
1º Giorno: MALAGA
Arrivo in hotel. Incontro con gli altri partecipanti e 
la guida alle ore 20:30. Cena e pernottamento.

2º Giorno: MALAGA – GIBILTERRA – CADICE 
– JEREZ DE LA FRONTERA – SIVIGLIA
Prima colazione. Partenza alle ore 08:30, percor-
rendo la costa, per una breve sosta vicino a Gibil-
terra, dove si godrà della bella vista sulla Rocca, 
colonia britannica. 
Proseguimento per Cadice per fare una breve pano-
ramica d’una delle più antiche città spagnole, con 
oltre 3.000 anni, dovuta alla privilegiata posizione 
fra i due mari. Durante il secolo XVII e XVIII diven-

libero, è un posto ideale per assaggiare il famoso 
“pesce fritto” nei suoi piccoli locali. 
Proseguimento per Jerez de la Frontera. Visita 
di una delle cantine produttrici di sherry a Jerez. 
Dopo la visita, che ci permetterà di conoscere in 
dettaglio il processo di produzione e degustazione 
di alcuni dei suoi famosi vini, proseguimento per 
Siviglia. Cena e pernottamento.

3º Giorno – SIVIGLIA
Prima colazione. Ampia panoramica della città e 
visita della Cattedrale, terzo tempio cristiano del 
mondo, un insieme armonioso d’insolita bellezza, 
insieme alla Giralda, antico minareto della mo-
schea, diventata poi il campanile della Cattedrale. 
Poi passeggiata per il singolare Quartiere di San-
ta Cruz, un labirinto di vicoli dai leggendari nomi, 

libero. Cena e pernottamento.

4º Giorno: SIVIGLIA – CORDOVA – GRANADA
Prima colazione. Partenza per Cordova. Visita della 
Moschea, una delle più belle opere d’arte islamica 
in Spagna, con un bellissimo “bosco di colonne” ed 

un sontuoso “mihrab”. Passeggiata per il Quartiere 
Ebraico, con le sue viuzze caratteristiche, le case 

andalusi. Proseguimento per Granada. Cena e per-
nottamento.

5º Giorno: GRANADA
Prima colazione. In mattinata visita guidata della 
città visitando la Cattedrale, capolavoro del Rina-
scimento in Spagna. Dopo visiteremo la Cappella 
Reale, con il sepolcro scultoreo dei Rei Cattolici. 
Proseguiremo verso una zona che permette di am-
mirare dall’esterno l’Alhambra per una intensa 
spiegazione di questo bel monumento e della sua 
importanza storica; una volta palazzo reale e for-
tezza dei re Naziridi, testimonio dello splendore del 
periodo medievale musulmano della città (la visita 
terminerà al massimo alle 13 ore). 
Pomeriggio libero (chi acquisterà il biglietto d’in-
gresso potrà visitare l’Alhambra individualmente, 
senza guida, anche se sono disponibili audioguide 
in italiano, chiedere al suo agente di viaggio) *. Cena 
e pernottamento.

6º Giorno: GRANADA – ANTEQUERA – 
MALAGA
Prima colazione. Partenza verso Antequera per la 
visita dei monumenti megalitici i dolmen di Menga 
e Vieira dichiarati Patrimonio dell’Umanità dall’U-
nesco. Proseguiremo per l’Alcazaba (fortezza ara-
ba) da dove si gode di una bella vista sulla città e 
sulla “Roccia degli Innamorati”, con il suo singolare 

-
genda. Tempo libero per pranzo. 
Proseguimento per Málaga, per la visita panora-
mica sulla città e sulla sua fortezza (Alcazaba), 
ubicata tra il porto e le montagne. Tempo libero 
per passeggiare per gli angoli più caratteristici del 
centro storico come la Calle Larios, Pasaje de Chi-
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nitas, Plaza de la Merced (dove nacque Picasso) e 
la Cattedrale. Cena e pernottamento.

7º Giorno: MALAGA – RONDA – PUERTO 
BANUS (MARBELLA) – MALAGA
Prima colazione. Partenza verso Ronda. Costruita 
sopra un promontorio roccioso dalle pareti verti-
cali. Il  una profonda gola che raggiunge i 100 
metri di profondità, dividendo il centro urbano. 
Visita del vecchio quartiere, dove si trova la colle-
giata di Santa María -
scimentale che conserva all’interno un arco della 
ormai scomparsa moschea principale. 

, un meraviglioso esempio 
del Settecento. Rientro all’albergo con sosta per vi-
sitare , famosa località turistica della 
Costa del Sol frequentata da molti V.I.P. Passeggia-
ta lungo il porto turistico intorno al quale sorgono 
eleganti boutique e rinomati locali. Cena e pernot-
tamento.

8º Giorno – MALAGA
Prima colazione. Fine dei servizi.

Andalusia: 
incantevole 
connubio di culture 
e bellezze naturali. 
Città iconiche, 
incantevoli giardini, 
cucina deliziosa 

calorosa.

NOTE IMPORTANTI

• (*) Se si desidera entrare in autonomia all’Alhambra, va se-
gnalato in fase di prenotazione, così da poter pre-acquistare 
il biglietto d’ingresso; il costo è di € 39 per persona incluso 
audioguide. Questa opzione NON prevede una GUIDA. 
• Occasionalmente (causa eventi) il pernottamento potrà es-
sere a Torremolinos anziché a Malaga. Vi informeremo prima 
della partenza.

•  
La cattedrale di Granada è usualmente chiusa ai visitatori du-
rante il periodo Natale/Capodanno/Epifania, per questo motivo 
si visiterà la Certosa.

Date partenza ADULTO
CAMERA 
DOPPIA 

QUOTA 
3° LETTO 

QUOTA 
3° LETTO 
ADULTO

QUOTA 
IN SINGOLA

11/24  € 1.224 € 1.591 
07/12/24 € 1.334 € 1.714 
20/12/24  € 1.287 € 1.037 € 1.228 
27/12/24  € 1.570  € 1.287 € 1.504 € 1.998 
03/01/25  € 1.256 € 1.001  € 1.195 

02/25 € 1.212 € 1.151 € 1.585
22/03/25 € 1.224 
01/03/25 € 1.254 € 987 € 1.191 
08/03/25 € 1.304 € 1.037 € 1.241 

03/25 € 1.340 € 1.275 € 1.744 
29/03/25  € 1.370 € 1.087 € 1.304  € 1.798

Quote per persona a settimana. Quote speciali a disponibilità limitata valide minimo 2 persone.

Capodanno
Epifania
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8 GIORNI / 7 NOTTI

Mezza pensione
Voli inclusi
Guida in italiano

1° Giorno: LISBONA
Arrivo in hotel. Incontro con gli altri partecipanti 
alle ore 19.30. Cena e pernottamento. 

2° Giorno: LISBONA
Prima colazione. Partenza per la visita guidata del-
la città con i suoi ampi viali e le piazze, testimonian-
ze di quando fu la capitale di uno dei più grandi im-
peri del mondo (Brasile, Angola, Mozambico, Goa/
India, Macao/Cina, Timor). Visiteremo il quartiere 

 con sosta nella Torre e il monumento alle 
scoperte, il Monastero de los Jerónimos (visita 
all’interno del chiostro opzionale) capolavoro del 
gotico “manuelino”. Proseguimento della visita pa-
noramica della città, passando per il Parlamento e 
lo splendido parco Eduardo VII. 
Nel pomeriggio visita del centro storico: passeg-
giata attraverso il quartiere di Alfama, il più antico 
della città, visita della Cattedrale del XII secolo e 
della Chiesa di Santo Antonio, costruita sul luogo di 
nascita del Santo, il quartiere centrale della 
Pombalina e la Praça do Comercio con la splendida 
vista sulla maestosa foce del Tago. Cena e pernot-
tamento.

3° Giorno: 

Prima colazione. Partenza per Óbidos, visita al bor-
go medievale con le sue mura ed i vicoli (XII sec) 
perfettamente preservati che può considerarsi un 
museo a cielo aperto. 
Proseguimento per Alcobaça, importante mona-
stero cistercense. All’interno della chiesa visitere-
mo gli spettacolari sepolcri dei Romeo e Giulietta 
portoghesi, il Re Pedro I e la sua amante Ines de 
Castro (nominata regina dopo la sua morte). 
Proseguimento per , tipico villaggio di pe-
scatori da dove gode una splendida vista sull’At-
lantico. Successivamente fermata a per 

monastero del secolo XIV, co-

struito con una perfetta combinazione di gotico ed 
arte “manuelino” (visita). 
Proseguimento per Fatima. Visita di orientamen-
to del Santuario Mariano che richiama milioni di 
pellegrini da tutto il mondo e che fu costruito dopo 
le famose apparizioni. Possibilità di assistere alla 

4° Giorno: 
Prima colazione. Partenza per Porto e visita gui-
data della città: il quartiere di Ribeira, dichiarato 
patrimonio dell’umanità, si distingue per le sue 
facciate colorate, per il labirinto dei suoi vicoli e 
la , due rappre-
sentazioni diverse dello spirito della città. Ingresso 
alla chiesa di San Francisco. Proseguimento per la 
visita di una cantina dell’omonimo vino, famoso a 
livello mondiale. 
Partenza per Guimarães. La città, culla della civiltà 
portoghese, fu la prima capitale del paese indipen-
dente nel secolo XII. Qui si visiterà il centro storico, 
già dichiarato dall’UNESCO patrimonio artistico 
dell’Umanità. Cena e pernottamento.

5° Giorno: 
Prima colazione. Partenza per . Visita del 

, con la sua spettacolare 
scalinata barocca e al centro storico l’antica Cat-
tedrale, dimostrazione della grande importanza 
storica di questa diocesi episcopale. 
Proseguimento per Coimbra fu capitale del Paese 
per oltre cento anni in epoca medievale, visiteremo 
il centro storico e la famosa università, che rimane 
ancora la più importante del Paese. Cena e pernot-
tamento.

6° Giorno: 

Prima colazione. Partenza per  dove visite-
remo il Convento di Cristo (visita) dentro le mura 

Tour Portogallo 
Autentico Óbidos

Sintra

Cabo 
de Roca
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del . Si può considerare un mu-
seo della architettura portoghese, per la presenza 
di tutti stili architettonici dal XII al XVII secolo. Par-

-
lare, considerata la più bella decorazione dell’arte 
manuelina. 
Proseguimento per Castelo de Vide, dominata dal 
suo Castello e con un’importante comunità ebraica 
e il suo tipico quartiere. 
Partenza presto per Marvão, uno spettacolare bor-
go racchiuso all’interno delle proprie mura, che è 
stato per secoli inespugnabile. La passeggiata per 
le sue strade caratteristiche è un viaggio indietro 
nel tempo. Proseguimento per Evora. Cena e per-
nottamento.

7º Giorno – EVORA – SINTRA – CABO DA 
ROCA – LISBONA
Prima colazione. Visita Évora (città Patrimonio 
dell’Umanità) considerata città-museo per le 
numerose testimonianze della sua lunga storia 
passando dal , dal  e dalla 
piazza del Giraldo (testimone delle esecuzioni della 
Santa-Inquisizione), le strette stradine medievali e 

la Cappella delle Ossa -
nere indifferenti (visita). 
Proseguiremo per la cittadina di Sintra, il borgo 
preferito dei sovrani portoghesi con il suo impor-
tante  (visita). Dopo avremo 
l’eccellente opportunità di catturare bellissime im-

magini panoramiche dell’Oceano Atlantico dal Cabo 
da Roca, il punto più occidentale dell’Europa conti-
nentale. Arrivo a Lisbona. Cena e pernottamento.

8º Giorno: LISBONA 
Prima colazione. Fine dei servizi.

Quote per persona a settimana. Quote speciali a disponibilità limitata valide minimo 2 persone.

Date partenza ADULTO
CAMERA 
DOPPIA 

QUOTA 
3° LETTO 

QUOTA 
3° LETTO 
ADULTO

QUOTA 
IN SINGOLA

02/11/24 € 1.290 € 1.015 € 1.245 
11/24  € 1.329 € 1.055 € 1.285 € 1.729
03/25 € 1.375 € 1.090 € 1.329 € 1.785 

NOTE IMPORTANTI

Non è inclusa la tassa obbligatoria di soggiorno, da pagare direttamente in hotel dai clienti.

Il tour che offre un 
equilibrio perfetto 
tra avventure 
urbane, natura e 
scoperte culturali. 

che abbraccia la 
ricca storia e le 
sfaccettature di 
questo affascinante 
paese iberico.
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1° Giorno: ITALIA – LISBONA
Arrivo in hotel. Incontro con gli altri partecipanti alle 
ore 19.30. Cena e pernottamento. 

2° Giorno: 

Prima colazione. Partiamo per la vicinai Sintra, il 
borgo preferito dei sovrani portoghesi con il suo 
importante . Dopo avremo 
l’eccellente opportunità di catturare bellissime im-
magini panoramiche dell’Oceano Atlantico dal Cabo 
da Roca, il punto più occidentale dell’Europa conti-
nentale. Proseguimento per Évora (città Patrimonio 
dell’Umanità). Visita della considerata città-museo 
per le numerose testimonianze della sua lunga 
storia. Passando dal Tempio romano, dal Duomo e 
dalla piazza del Giraldo (testimone delle esecuzioni 
della Santa-Inquisizione), le strette stradine medie-
vali e la Cappella delle Ossa
rimanere indifferenti. Cena e pernottamento.

3° Giorno: 

Prima colazione. Partenza presto per Marvão, uno 
spettacolare borgo racchiuso all’interno delle pro-
prie mura, che è stato per secoli inespugnabile. La 
passeggiata per le sue strade caratteristiche è un 
viaggio indietro nel tempo. Proseguimento Castelo 
de Vide, dominata dal suo Castello e con un’im-
portante comunità ebraica e il suo tipico quartiere. 
Proseguimento per Coimbra, capitale del Paese per 
oltre cento anni in epoca medievale, visiteremo il 
centro storico e la famosa università, che rimane 
ancora la più importante del Paese. Cena e pernot-
tamento.

4° Giorno: 
Prima colazione Partenza per . Visita del 

, con la sua spettacolare 
scalinata barocca, passeremo per il centro storico 

dove si trova l’antica Cattedrale (non e possibile la 
visita all’interno per la chiusura dovuto alla festività) 
dimostrazione della grande importanza storica di 
questa diocesi episcopale. Proseguimento per Gui-
marães, culla della civiltà portoghese. Fu la prima 
capitale del paese indipendente nel secolo XII. Visita 
del centro storico, dichiarato dall’UNESCO patrimo-
nio artistico dell’Umanità. Cena e pernottamento.

5° Giorno: 
Prima colazione. Partenza per Porto e visita guidata 
della città: il quartiere di Ribeira, dichiarato patri-
monio dell’umanità, si distingue per le sue facciate 
colorate, per il labirinto dei suoi vicoli e la piazza 
dell’infante Dom Henrique, due rappresentazioni 
diverse dello spirito della città. Ingresso alla chiesa 
di San Francisco. Visita di cantina del famoso vino 
locale. Proseguimento per Fatima. Visita di orien-
tamento del Santuario Mariano che richiama milio-
ni di pellegrini da tutto il mondo e che fu costruito 
dopo le famose apparizioni. Possibilità di assistere 

-
nottamento.

6° Giorno: 
LISBONA 
Prima colazione. Partenza per  tipico villag-
gio di pescatori da dove si gode una splendida vi-
sta sull’Atlantico. Continuazione per Óbidos, visita 
al borgo medievale con le sue mura ed i suoi vicoli 
(secolo XII) perfettamente preservati che può con-
siderarsi un museo a cielo aperto. Cena e pernot-
tamento.

7º Giorno – LISBONA
Prima colazione. Partenza per la visita guidata della 
città con i suoi ampi viali e le piazze, testimonianze 
di quando fu la capitale di uno dei più grandi imperi 
del mondo (Brasile, Angola, Mozambico, Goa/In-
dia, Macao/Cina, Timor). Visiteremo il quartiere di 

8 GIORNI / 7 NOTTI

Mezza pensione
Voli inclusi
Guida in italiano
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 e il monumento alle scoperte, 
il Monastero de los Jerónimos (visita alla chiesa e 
chiostro) capolavoro del gotico ‘manuelino’. Prose-
guimento della visita panoramica della città passan-
do per il Parlamento e la splendida vista dal parco 
Eduardo VII. Nel pomeriggio visita del centro sto-
rico: passeggiata attraverso il quartiere di Alfama, 
il più antico della città, visita della Cattedrale del 
XII secolo e della Chiesa di Santo Antonio costruita 
sul luogo di nascita del Santo, il quartiere centrale 
della  e la Praça do Comercio, con 
splendida vista sulla maestosa foce del Tago. Cena 
e pernottamento.

8º Giorno: LISBONA – ITALIA 
Prima colazione. Fine dei servizi.

Un tour che 
testimonia la 
ricchezza di 
questo paese, 

e abbraccia 
il continente, 
cogliendone gli 
aspetti naturalistici 
artistici e spirituali

Quote per persona a settimana. Quote speciali a disponibilità limitata valide minimo 2 persone.

Date partenza ADULTO
CAMERA 
DOPPIA 

QUOTA 
3° LETTO 

QUOTA 
3° LETTO 
ADULTO

QUOTA 
IN SINGOLA

20/12/24 € 1.395 € 1.123 € 1.345 € 1.785 

NOTE IMPORTANTI

Non è inclusa la tassa obbligatoria di soggiorno, da pagare direttamente in hotel dai clienti.
La Cena del 24 dicembre è a buffet e non prevede alcuna festa dopo. 
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1° Giorno: ITALIA – LISBONA
Arrivo in hotel. Incontro con gli altri partecipanti alle 
ore 20. Cena e pernottamento. 

2° Giorno: LISBONA
Prima colazione. Partenza per la visita guidata della 
città con i suoi ampi viali e le piazze, testimonianze 
di quando fu la capitale di uno dei più grandi imperi 
del mondo (Brasile, Angola, Mozambico, Goa/In-
dia, Macao/Cina, Timor). Visiteremo il quartiere di 

e e il monumento alle scoperte, il 
Monastero de los Jerónimos capolavoro del gotico 
“manuelino”. Proseguimento della visita panorami-
ca della città passando per il Parlamento e la splen-
dida vista dal parco Eduardo VII. 
Nel pomeriggio visita del centro storico: passeg-
giata attraverso il quartiere di Alfama, il più antico 
della città, visita della Cattedrale del XII secolo e 
della Chiesa di Santo Antonio costruita sul luogo di 
nascita del Santo, il quartiere centrale della 
Pombalina e la Praça do Comercio, con splendida 
vista sulla maestosa foce del Tago. Cena e pernot-
tamento.

3° Giorno: 

Prima colazione. Partenza per Óbidos, visita al bor-
go medievale con le sue mura ed i suoi vicoli (secolo 
XII) perfettamente preservati che può considerarsi 
un museo a cielo aperto. 
Proseguimento per  tipico villaggio di pesca-
tori da dove si gode una splendida vista sull’Atlantico 
e per Alcobaça, importante monastero cistercense. 
All’interno della chiesa vedremo gli spettacolari se-
polcri dei Romeo e Giulietta portoghesi, il Re Pedro 
I e la sua amante Ines de Castro (nominata regina 
dopo morta). 
Partenza per -
colo XIV, costruito con una perfetta combinazione di 
gotico ed arte ‘Manuelino’.Proseguimento per Fati-

ma. Visita di orientamento del Santuario Mariano 
che richiama milioni di pellegrini da tutto il mondo e 
che fu costruito dopo le famose apparizioni. Possi-

-
nottamento.

4° Giorno: 
GUIMARAES
Prima colazione. Partenza per , dove visitere-
mo il Convento di Cristo (visita) dentro le mura del 

. Si può considerare un museo 
della architettura portoghese, per la presenza di 
tutti stili architettonici dal XII al XVII secolo. Parti-

considerata la più bella decorazione dell’arte ma-
nuelina. 
Proseguimento per . Visita del santuario del 

, con la sua spettacolare scalinata ba-
rocca e al centro storico l’antica Cattedrale dimo-
strazione della grande importanza storica di questa 
diocesi episcopale. Proseguimento per Guimarães, 
culla della civiltà portoghese. Fu la prima capita-
le del paese indipendente nel secolo XII. Visita del 
centro storico, dichiarato dall’UNESCO patrimonio 
artistico dell’Umanità. Cena e pernottamento

5° Giorno: 
Prima colazione. Partenza per Porto e visita guidata 
della città: il quartiere di Ribeira, dichiarato patri-
monio dell’umanità, si distingue per le sue facciate 
colorate, per il labirinto dei suoi vicoli e la piazza 

, due rappresentazioni 
diverse dello spirito della città. Ingresso alla chie-
sa di San Francisco. Seguirà la visita di una cantina 
dell’omonimo vino, famoso a livello mondiale. 
Proseguimento per Coimbra, capitale del Paese per 
oltre cento anni in epoca medievale, visiteremo il 
centro storico e la famosa università, che rimane 
ancora la più importante del Paese. Cena e pernot-
tamento.

8 GIORNI / 7 NOTTI

Mezza pensione
Voli inclusi
Guida in italiano
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6° Giorno: 

Prima colazione. Partenza per Castelo de Vide, 
dominata dal suo Castello e con un’importante co-
munità ebraica e il suo tipico quartiere. Arriviamo 
presto a Marvão, uno spettacolare borgo racchiuso 
all’interno delle proprie mura, che è stato per secoli 
inespugnabile. La passeggiata per le sue strade ca-
ratteristiche è un viaggio indietro nel tempo. Prose-
guimento per Evora. Cena e pernottamento.

7º Giorno – EVORA – SINTRA – CABO DA 
ROCA – LISBONA
Prima colazione. Visita di Évora (città Patrimonio 
dell’Umanità) considerata città-museo per le nume-
rose testimonianze della sua lunga storia passando 
dal , dal  e dalla piazza del 
Giraldo (testimone delle esecuzioni della Santa-In-
quisizione), le strette stradine medievali e la Cap-
pella delle Ossa
indifferenti (visita). 
Proseguiremo per la cittadina di Sintra, il borgo 
preferito dei sovrani portoghesi con il suo impor-
tante Palacio Nacional de Vila (visita). Dopo avremo 
l’eccellente opportunità di catturare bellissime im-
magini panoramiche dell’Oceano Atlantico dal Cabo 
da Roca, il punto più occidentale dell’Europa con-
tinentale. Arrivo a Lisbona. Cena e pernottamento.

8º Giorno: LISBONA – ITALIA 
Prima colazione. Fine dei servizi.

NOTE IMPORTANTI

Non è inclusa la tassa obbligatoria di soggiorno, da pagare direttamente in hotel dai clienti.

perfetto tra 
avventure urbane, 
paesaggi naturali e 
scoperta artistiche, 
di cui il tipico 
affascinante stile 
“manuelino”

Quote per persona a settimana. Quote speciali a disponibilità limitata valide minimo 2 persone.

Date partenza ADULTO
CAMERA 
DOPPIA 

QUOTA 
3° LETTO 

QUOTA 
3° LETTO 
ADULTO

QUOTA 
IN SINGOLA

03/01/25 € 1.329 € 1.055 € 1.285 € 1.715 Epifania
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5 GIORNI / 4 NOTTI

Mezza pensione
Voli inclusi
Guida in italiano

1º Giorno: ITALIA – BRUXELLES 
Arrivo in hotel. Incontro con gli altri partecipanti e 
la guida alle ore 19. Cena e pernottamento.

2º Giorno: BRUXELLES 
Prima colazione. Visita guidata della capitale belga. 
Inizieremo dall’Atomium, una struttura che rappre-
senta una molecola di cristallo di ferro, diventata un 
simbolo di Bruxelles dopo l’Esposizione del 1958. 
Bruxelles è anche sede dell’Unione Europea, della 
Nato e di buona parte delle istituzioni come il Parla-
mento Europeo. Si potranno inoltre ammirare il va-
sto Palazzo di Giustizia, il Palazzo Reale, la spetta-
colare Grande Place e l’elegante galleria  
Pomeriggio libero per godere dell’ambiente natalizio 
e i mercatini, o passeggiare nel centro storico che 
sorge intorno alla Grand Place. Pernottamento.

3º Giorno: BRUXELLES – GAND – 
BRUXELLES
Prima colazione. Mattina libera per relax. Partenza 

alle 13,30 per Gand, antica città che conserva uno 
splendido centro storico e monumentale. 
Potremo ammirare i suoi canali e gli splendidi pa-
norami dal ponte San Michele e le antiche banchine 
di Grano ed Erbe. Ritorno in hotel. Cena e pernot-
tamento.

4º Giorno: BRUXELLES – BRUGES – 
BRUXELLES
Prima colazione. Partiamo per , la città gio-
iello delle Fiandre. Visita guidata del centro storico 
medievale, tra i più belli e ben conservati d’Europa. 
Potremo ammirare la piazza del Mercato, 
(campanile di 80 m), il  dove 
sembra che il tempo si sia fermato. 
Tempo libero per godersi l’animata atmosfera del 
suo centro. Rientro a Bruxelles. Pernottamento.

5º Giorno: BRUXELLES – ITALIA
Prima colazione. Fine dei servizi.

COMPRENDE

 “COMPRENDE”

NON COMPRENDE

Mini tour
Belgio Gand

PAESI
BASSI

GERMANIA

FRANCIA

mare del n
or

d

S P E C I A L E
CAPODANNO
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Scopri il meglio 

Europea; 
Gand, perla delle 
Fiandre, tra canali 
pittoreschi e chiese 
gotiche; 

medievale 

indimenticabile 
in giro per le città 

Quote per persona a settimana. Quote speciali a disponibilità limitata valide minimo 2 persone.

Date partenza ADULTO
CAMERA 
DOPPIA 

QUOTA 
3° LETTO 

QUOTA 
3° LETTO 
ADULTO

QUOTA 
IN SINGOLA

30/12/24 € 909 € 825 € 889 € 1.225Capodanno
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7 GIORNI / 6 NOTTI

Mezza pensione
Voli inclusi
Guida in italiano

 PROGRAMMA

COMPRENDE

 “COMPRENDE”

NON COMPRENDE

I tesori della 
Francia 

1° Giorno: ITALIA – PARIGI
Arrivo in hotel. Incontro con gli altri partecipanti e la 
guida alle ore 19. Pernottamento.

2° Giorno: PARIGI – VERSAILLES – 

Prima colazione. Partenza per Versailles e visita 
della famosa Reggia, circondata da meravigliosi 
giardini e fontane. Si potranno ammirare i grandi ap-
partamenti del re, la sala del Trono, la Galleria degli 
Specchi, la camera di Luigi XIV e gli appartamenti 
della Regina. 
Proseguimento per Chartres e visita della splendida 
cattedrale patrimonio mondiale dell’Unesco. Unica 
nel suo genere con le vetrate medievali che raccon-
tano la storia dell’antico e del nuovo testamento, al 
suo interno la pavimentazione della navata centrale 
spicca per il singolare disegno del labirinto medieva-
le. I gruppi scultorei che la decorano passano in ras-
segna la storia della chiesa, delle arti e della scienza 
facendone un luogo di culto e di cultura. 
Proseguimento per . Cena e pernottamento.

3° Giorno: TOURS – CASTELLI DELLA LOIRA 

Prima colazione. Breve visita di  con il suo 
centro storico e la bella cattedrale. Giornata dedi-
cata alla visita della regione della Loira che, come 
altri pochi luoghi al mondo, ci rimanda alle favole di 
maestosi castelli e della corte reale che nel periodo 
rinascimentale popolava questa pittoresca regione. 
Seguirà la visita del castello di Amboise che sorge 
su uno sperone roccioso dominante la Loira e la città 
vecchia. Il castello di stile gotico è molto conosciuto 
perché vi abitò Leonardo da Vinci. 
Proseguimento per , visita del castello 
tra i più famosi e affascinanti della Loira, per l’archi-
tettura, gli arredi interni, nonché per la sua storia e 

Loira. 

Proseguimento verso la regione della Loira, ad An-
gers. Vi suggeriamo una passeggiata per vedere il 
mercatino di Natale alla Piazza du Ralliement e l’il-
luminazione in via Lenepveu, a pochi passi del vostro 
albergo. Cena e pernottamento.

Prima colazione. Visita al mattino del castello dove 
-

quando è stato tessuto. 
Partenza per Mont Saint Michel complesso mona-
stico costruito sopra un isolotto roccioso, conside-
rato una delle 7 meraviglie del mondo, dove intorno 
all’abbazia sorge un piccolo villaggio. La caratteri-
stica dell’isolotto è che a seconda dell’alta o della 
bassa marea può essere totalmente circondato dalle 
acque o da una immensa distesa di sabbia. Visita 
Mont Saint Michel. Cena e pernottamento.

PARIGI
Prima colazione. Partenza per Rouen, visita del cen-
tro storico con le sue tipiche case a graticcio tra cui 
spicca il meraviglioso complesso della Cattedrale 
gotica resa famosa dal pittore impressionista Monet 
che l’ha dipinta più volte in diversi momenti del gior-
no e della sera mettendone in evidenza la bellezza 
del rilievo architettonico. Il giro termina con la visi-
ta della piazza dove venne bruciata al rogo l’eroina 
francese . Proseguimento per Pari-
gi. Cena libera. Pernottamento.

6° Giorno: PARIGI
Prima colazione. Mattina libera per relax o per go-
dere della bella Parigi, ancora più in questo periodo 
grazie alle decorazioni natalizie. 
Alle 14 inizieremo la visita panoramica della città, 
attraverso i monumenti, i sontuosi palazzi, le bel-
lissime piazze che hanno reso celebre questa città 

Parigi

Versailles

Chartres

Castelli 
della Loira

Mont 
St. Michel

Rouen

FRANCIA

ca
na

le della manica
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NOTE IMPORTANTI

Prima colazione e buffet continentale con eccezione di Parigi dove sarà buffet freddo e caldo.

La bellezza della 
Francia raccontata 
in viaggio tra 
Parigi, città della 
luce, la Regione 
del Loira con le 
sue maestose 
residenze reali e 
Mont Saint Michel, 

e circondata 
dal continuo 
movimento delle 
maree. 

nel mondo. Da Place de la Concorde, alla Chiesa 
della Maddalena, da Place Vendome, la Cattedrale 

, il Quartiere Latino, il Pantheon, la 
simbolo della città, l’  che 

domina la famosa . 
Pernottamento
7° Giorno: PARIGI
Prima colazione. Fine dei servizi.

Quote per persona a settimana. Quote speciali a disponibilità limitata valide minimo 2 persone.

Date partenza ADULTO
CAMERA 
DOPPIA 

QUOTA 
3° LETTO 

QUOTA 
3° LETTO 
ADULTO

QUOTA 
IN SINGOLA

27/12/24 € 1.630 € 1.455 € 2.105Capodanno
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S P E C I A L E
CAPODANNO

8 GIORNI / 7 NOTTI

Mezza pensione
Voli inclusi
Guida in italiano

1º Giorno: BUDAPEST 
Arrivo in hotel. Incontro con gli altri partecipanti e la 
guida alle ore 19. Cena e pernottamento.

2º Giorno: BUDAPEST – PRAGA
Prima colazione. Partenza alle 08:15, per Praga, per 
una visita nel pomeriggio dedicato alla città Vecchia, 
con il suo gioiello: la Piazza, con l’Orologio Astrono-
mico medievale il cui meccanismo, ogni ora, mette 

-
stoli. Proseguimento per la splendida chiesa baroc-

 e per la Chiesa di Santa Maria di 
. Arrivo allo storico ponte in pietra: Ponte Carlo 

caratterizzato dalle statue lungo la sua lunghezza, 
che unisce la città Vecchia (Stare mesto) con la città 
piccola (Mala Strana) uno dei più antichi quartieri 
pieno di angoli singolari. Cena e pernottamento.

3º Giorno: PRAGA 
Prima colazione. Ore 09:00. Mattinata dedicata alla 
visita del Castello, che in realtà è un gigantesco re-
cinto che comprende il duomo di San Vito, il Palazzo 
Reale (oggi sede del Presidente della Repubblica), 
la chiesa romanica di San Giorgio, la -
ka… ma anche alcune vie che sono molto caratteri-
stiche, come il famoso  conosciuto come 
“la via degli Alchimisti”, o la via Nerudova che sem-

Pomeriggio libero per godere dell’ambiente natali-
zio tradizionale nei Mercatini di Natale della Piazza 
Wenceslao o nella piazza della Città vecchia. CE-
NONE (*1) e pernottamento.

4º Giorno: PRAGA – CESKY KRUMLOV – 
VIENNA
Prima colazione. Partenza per Cesky Krumlov. Ci 
troveremo davanti una cittadina meravigliosa: case 
signorili e negozi tradizionali con facciate dai vividi 

-
vrastata da un castello medioevale, posto su una 
roccia con un forte “genius loci”. Sarà una delle 

sorprese del viaggio, la visita di questa città Patri-
monio dell’Unesco. 
Pranzo libero e partenza per la vicina Vienna dove 
ci attende un breve giro panoramico di orientamen-
to e dove daremo uno sguardo alla Vienna contem-
poranea attraversando il quartiere sede dell’ONU. 
Cena e pernottamento.

5º Giorno: VIENNA
Prima colazione. Mattinata dedicata alla visita della 
città storica della quale si avverte il suo passato di 
capitale di un grande impero per la maestosità dei 
suoi palazzi, eleganti e signorili residenze dagli al-

Percorreremo il Ring che circonda tutto il centro 
storico della città dal quale si possono ammirare 
alcuni dei suoi palazzi di maggior rilievo: l’Opera, 
il Municipio ed il Parlamento… ammireremo San 
Carlo Borromeo con le sue singolari colonne. E 
come non visitare la Cattedrale di Santo Stefano 
che si trova nel cuore della città. Visiteremo inoltre 
la maestosa , con il suo salone 
di Gala, senza dubbio tra le più importanti bibliote-
che storiche nel mondo. Pranzo libero. 
Nel pomeriggio vi suggeriamo di fare una lunga 
passeggiata per godere di alcuni dei classici del 
periodo natalizio come il Mercatino invernale in 
Riesenradplatz (Prater), o la pista pubblica di pat-
tinaggio sul giacchio sempre piena di bimbi e ra-
gazzi. E come non camminare per la via pedonale 
Kaertnerstrasse piena di vita. Ma soprattutto dedi-
care del tempo ad alcuni dei suoi caffè storici pieni 
di charme. Cena libera. Pernottamento.

6º Giorno: VIENNA – BRATISLAVA – 
BUDAPEST
Prima colazione. Partenza per la capitale della 
Slovacchia,  che è situata sulle rive del 
Danubio. Visita guidata con sosta al Castello per 

 PROGRAMMA

COMPRENDE

 “COMPRENDE”

NON COMPRENDE

Capitali Imperiali 
in Europa Centrale 

Vienna

Praga

SLOVACCHIA

UNGHERIA

AUSTRIA

REP. CECA
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NOTE IMPORTANTI

 e comprende: bevande ben-
venuto, inclusi acqua minerale e vino + brindisi per il nuovo 
anno. Non sono inclusi i liquori e i cocktail durante la serata. 
Una volta arrivato il nuovo anno, il servizio sarà terminato. 

• Il secondo soggiorno a Budapest, potrebbe essere in un al-
bergo diverso dal soggiorno iniziale.
• Tassa di soggiorno a pagare direttamente dai clienti in ogni 
Hotel.

città. Proseguimento per il centro storico lungo la 
via delle incoronazioni dove si trovano la Cattedra-
le di S. Martino, il Palazzo del Primate, il Vecchio 
municipio, il Convento dei Francescani, il Palazzo 
Mirbach, il  e altri importanti chiese, 
palazzi e piazze. Pranzo libero. 
Tempo libero dove suggeriamo di passeggiare per i 
suoi suggestivi vicoli pieni di storia. Continueremo 
per . Cena e pernottamento.

7º Giorno: BUDAPEST
Prima colazione. Ore 9, visita di questa favolosa 
città divisa dal Danubio e collegata da 7 bellissimi 
ponti uno diverso dall’altro. Inizieremo dal lato di 
“Pest”, elegante e moderna, dove visiteremo la -
silica di Santo Stefano, il signorile viale Andrassy 
pieno di palazzi eleganti, per arrivare alla solenne 
Piazza degli Eroi. Ammireremo l’imponente e mae-
stoso Parlamento neogotico. Pranzo libero. 
Nel pomeriggio proseguiremo sulla riva destra del 
Danubio: “  sul cui colle sorge il Castello dove 
si trova il Palazzo Reale. Passeggeremo per i Giar-
dini Reali attraversando mura e bastioni medievali. 
Proseguimento per l’antico quartiere con le sue 
casette medievali e le facciate barocche colorate. 
Vedremo (dall’esterno) la Chiesa di Re Matyas e il 

. Questa zona in collina offre 
-

faccio sulla riva di Pest e sul Danubio. Cena libera. 
Pernottamento.

8º Giorno: BUDAPEST
Prima colazione. Fine dei servizi.

Quote per persona a settimana. Quote speciali a disponibilità limitata valide minimo 2 persone.

Date partenza ADULTO
CAMERA 
DOPPIA 

QUOTA 
3° LETTO 

QUOTA 
3° LETTO 
ADULTO

QUOTA 
IN SINGOLA

29/12/24 € 1.810 € 1.790 € 2.345Capodanno

e Vienna: i tre 

centrale da vivere 

natalizia!

sue due identità 
moderna e storica,
la misteriosa, 
gotica Praga e 
la musicale ed 
signorile Vienna. 
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1° Giorno: ITALIA – ISTANBUL
Arrivo ad Istanbul ed accoglienza in aeroporto. Tra-
sferimento in albergo e sistemazione in camera. 
Cena in albergo (per gli arrivi in albergo entro le 21) 
e pernottamento.

2° Giorno: ISTANBUL
Prima colazione in albergo. isita dell’antico Ippo-
dromo, in cui si svolgevano le corse delle bighe; 
degli obelischi; della Moschea del Sultano Ahmet 
famosa come , conosciuta per le sue 
maioliche del XVII secolo e della , 
costruita sotto il regno di Giustiniano I nel 532, il 
periodo più prospero dell’Impero Romano d’Orien-
te. Pranzo in ristorante. Tempo libero per visita-
re in autonomia (biglietto d’ingresso escluso) la 

, capolavoro dell’architettura 
bizantina. Visita del  
con la sezione Harem e la Chiesa di Santa Irene, 
dimora dei Sultani per quasi quattro secoli, la cui 

-
redi rende testimonianza della potenza e maesto-
sità dell’Impero Ottomano e del , il più 
grande mercato coperto al mondo, caratterizzato 
dal tetto a cupole e formato da un dedalo di vicoli 
e strade. Possibilità di partecipare all’escursione 
(facoltativa, a pagamento) della Gita sul Bosforo 
per ammirare sia il versante asiatico che europeo 
della città ed i suoi più importanti palazzi, moschee 
e fortezze. Sosta in una caratteristica pelletteria. 
Trasferimento per il rientro in albergo. Cena in al-
bergo e pernottamento.

3° Giorno: 
(444 km) Prima colazione in albergo. Partenza per 
la capitale della Turchia: Ankara passando dal Cor-

, l’antico porto durante il periodo bizantino 
e poi ottomano e dal Ponte Euroasia celebre per il 
suo meraviglioso panorama. Pranzo in ristorante. 

Visita del Museo delle Civiltà Anatoliche, detto an-
che Museo Ittita, dove i reperti sono esposti in or-
dine cronologico e il visitatore può seguire l’evolu-
zione delle civiltà succedutesi in Anatolia a partire 

fotografare Mauseleo di Ataturk. Trasferimento in 
albergo e sistemazione in camera. Cena in albergo 
e pernottamento. 

4° Giorno: 
(285 km): Prima colazione in albergo. Partenza per 
la Cappadocia con una sosta al Lago Salato. Visi-
ta di Ozkonak (o Saratli), uno dei complessi di ri-
fugi sotterranei conosciuti come città sotterranee. 
Pranzo in ristorante. Visita della Valle Rosa, uno dei 
luoghi più belli della Cappadocia e di una cooperati-
va locale per la lavorazione delle ceramiche dipinte 
a mano, conosciute per la loro bellezza e qualità. 
Trasferimento in albergo e sistemazione in camera. 
Cena in albergo e pernottamento. Possibilità di par-
tecipare allo spettacolo (facoltativo, a pagamento) 
dei dervisci danzanti. 
5° Giorno: CAPPADOCIA

per ammirare dall’alto il paesaggio lunare e moz-

luci dell’alba (facoltativa, a pagamento e in base 
alla disponibilità dei posti. Tale gita può essere an-
nullata anche poche ore prima dell’inizio a causa 
di avverse condizioni meteorologiche). Prima cola-
zione in albergo. Visita della , dove 
il tempo ha eroso la roccia formando dei picchi, 
dei coni e degli obelischi; del 
Goreme, la più spettacolare e famosa tra le valli 
della Cappadocia, disseminata di colonne rocciose 
intagliate nel tufo che prendono il nome di “camini 
delle fate”, perché conferiscono alla valle un aspet-

COMPRENDE

 €

 VOCE “COMPRENDE”

NON COMPRENDE

8 GIORNI / 7 NOTTI

Pensione completa
Voli inclusi
Guida in italiano

Tour della
Turchia

Istanbul
Ankara

Cappadocia
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possibile scoprire tutti i segreti della lavorazione 
dei famosi tappeti turchi in esposizione con possi-
bilità facoltativa di acquisto e spedizione. Pranzo in 
ristorante. Visita della Cittadella di Uchisar, situata 
all’interno di un cono di roccia tufacea e della Valle 

. Qui, proprio nel mezzo di un vigneto, si 
osservano notevoli costruzioni a forma di fungo re-
alizzate nella roccia. Proseguimento con la visita di 
Mustafapasa, anticamente chiamata Sinasos e che 
é un’incredibile cittadina della Cappadocia. Fino 
agli inizi del XX sec.  il piccolo villaggio era abitato 
da famiglie di greci ortodossi e si caratterizza per 

prospero passato ellenico. Costruite in pietra, con 
-

tagliate e decorate con disegni dipinti di celeste, gli 

sulle tradizioni che sopravvivono attraverso i seco-
li. Trasferimento per il rientro in albergo. Cena in 
albergo e pernottamento. Possibilità di partecipare 
alla serata folkloristica (facoltativa, a pagamento) 
con danzatrice del ventre.

6° Giorno: 

(facoltativa, a pagamento) di Jeep Safari, uno dei 
modi migliori per godersi i paesaggi unici della 
Cappadocia, le sue valli e l’incredibile mix di forma-
zioni rocciose e dolci colline. Un itinerario ricco di 
fermate per fotografare i paesaggi e le caratteristi-

della Valle dei Piccioni e di un laboratorio per la 
lavorazione e vendita di pietre dure, oro e argento. 
Partenza per Eskisehir. Pranzo in ristorante. Visita 
della tradizionale città Odunpazari e della Moschea 
di Kursunlu. Arrivo ad Eskisehir e giro panoramico 
della città. Tempo a disposizione per la visita all’A-

, famoso mercato del vetro e delle pia-
strelle. Trasferimento in albergo e sistemazione in 
camera. Cena in albergo e pernottamento. 

7° Giorno: 
(274 km) Prima colazione in albergo. Partenza per 
Bursa, la prima città capitale dell’Impero Ottoma-
no. Visita della Grande Moschea e della Moschea 
Verde, del 1424, testimonianza della nuova esteti-
ca ottomana e famosa per le sue maioliche di Iz-
nik. Pranzo in ristorante. Passaggio dal Ponte di 
Osmangazi, il quarto ponte più lungo al mondo per 
lunghezza della sua campata centrale. Trasferi-
mento in albergo e sistemazione in camera. Cena 
in albergo e pernottamento. 

 
Prima colazione in albergo. Trasferimento all’aero-
porto per il volo di rientro in Italia. 

* L’itinerario potrebbe subire variazioni per motivi 
tecnici o di gestione dei siti.

per un tour alla 
scoperta delle 
bellezze di Istanbul 
e dei paesaggi 
incantevoli della 
Cappadocia.
Un viaggio unico!

NOTE IMPORTANTI

Non esiste camera tripla in alberghi di città e si intende un 
letto aggiunto con dimensioni ridotte per il terzo adulto. 

fanno parte del tour. Sono attività organizzate da terzi che 
hanno facoltà di effettuare l’escursione anche in aree e val-
late diverse da quelle tradizionali per ragioni di meteo o di 

o di cambiare il prezzo, l’itinerario e la modalità di prenota-
zione o pagamento senza che ciò sia riconducibile in alcun 
modo all’organizzatore del tour. Quote per persona a settimana. Quote speciali a disponibilità limitata valide minimo 2 persone.

Date partenza ADULTO
CAMERA 
DOPPIA 

QUOTA 
3° LETTO 

QUOTA 
3° LETTO 
ADULTO

QUOTA 
IN SINGOLA

12/24 € 870  € 720 € 1.082 
15/12/24 € 825
22/12/24 € 919  € 815  € 871  € 1.177 
28/12/24
05/01/25 € 919  € 815  € 871  € 1.177 
12/01/25 € 825  € 1.082 

01/25
02/25 € 825 

23/02/25 € 871  € 720  € 1.082 

Capodanno
Epifania
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1° Giorno: 
Arrivo ad Istanbul ed accoglienza in aeroporto. Tra-
sferimento in albergo e sistemazione in camera. 
Cena in albergo (per gli arrivi in albergo entro le 21) 
e pernottamento.

2° Giorno: ISTANBUL
Prima colazione in albergo. Partenza per la peni-
sola antica. Visita dell’antico Ippodromo (in cui si 
svolgevano le corse delle bighe), degli obelischi e 
della Moschea del Sultano Ahmet famosa come 

, conosciuta per le sue maioliche del 
XVII sec. Tempo libero per visitare in autonomia (bi-
glietto d’ingresso escluso) la , 
capolavoro dell’architettura bizantina. Pranzo in ri-
storante. Visita del  
con la sezione Harem e la Chiesa di Santa Irene, 
dimora dei Sultani per quasi 4 secoli, la cui archi-

testimoniano la potenza e maestosità dell’Impero 
Ottomano e della , costruita sot-
to il regno di Giustiniano I nel 532, il periodo più 
prospero dell’Impero Romano d’Oriente. Rientro in 
albergo. Cena e pernottamento. 

3° Giorno: 
(444 km) Prima colazione in albergo. Partenza per la 
capitale della Turchia Ankara, passando dal Ponte 
Euroasia, celebre per il suo meraviglioso panorama. 
Pranzo in ristorante. Visita del Museo delle Civiltà 
Anatoliche, detto anche Museo Ittita, dove i reper-
ti sono esposti in ordine cronologico e il visitatore 
può seguire l’evoluzione delle civiltà succedutesi 

romano. Trasferimento in albergo e sistemazione in 
camera. Cena in albergo e pernottamento.

4° Giorno: 
(285 km) Prima colazione in albergo. Partenza per 
la Cappadocia con una sosta al Lago Salato. Visita 
di Ozkonak (o Saratli), uno dei complessi di rifu-

gi sotterranei conosciuti come città sotterranee. 
Pranzo in ristorante. Visita della Valle Rosa, uno 
dei luoghi più belli della Cappadocia e di una coo-
perativa locale per la lavorazione delle ceramiche 
dipinte a mano, conosciute per la loro bellezza e 
qualità. Trasferimento in albergo e sistemazione in 
camera. Cena in albergo e pernottamento. Possibi-
lità di partecipare al Cenone di Capodanno (facol-
tativa, a pagamento).

4° Giorno: 
Possibilità di partecipare alla  
per ammirare dall’alto il paesaggio lunare e moz-

luci dell’alba (facoltativa, a pagamento e in base 
alla disponibilità dei posti. Tale gita può essere an-
nullata anche poche ore prima dell’inizio a causa 
di avverse condizioni meteorologiche). Prima cola-
zione in albergo. Visita della , dove 
il tempo ha eroso la roccia formando dei picchi, 
dei coni e degli obelischi; del 
Goreme, la più spettacolare e famosa tra le valli 
della Cappadocia, disseminata di colonne rocciose 
intagliate nel tufo che prendono il nome di “cami-
ni delle fate”, perché conferiscono alla valle un 

sarà possibile scoprire i segreti della lavorazione 
dei tappeti turchi in esposizione con possibilità 
facoltativa di acquisto e spedizione. Pranzo in ri-
storante. Visita della Cittadella di Uchisar, situata 
all’interno di un cono di roccia tufacea; di un labo-
ratorio per la lavorazione e vendita di pietre dure, 
oro e argento e della . 
Qui, nel mezzo di un vigneto, si osservano notevoli 
costruzioni a forma di fungo realizzate nella roc-
cia. Proseguimento con la visita di Mustafapasa, 
anticamente chiamata Sinasos e che é un’incredi-
bile cittadina della Cappadocia. Fino agli inizi del 
XX sec il piccolo villaggio era abitato da famiglie 

COMPRENDE

 €

 VOCE “COMPRENDE”

NON COMPRENDE

8 GIORNI / 7 NOTTI

Pensione completa
Voli inclusi
Guida in italiano

Tour della
Turchia

Istanbul
Ankara

Cappadocia

S P E C I A L E
CAPODANNO
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scavati nella roccia a testimonianza del prospero 
passato ellenico. Costruite in pietra, con splendidi 

di Mustafapasa sono un documento storico sulle 
tradizioni che sopravvivono attraverso i secoli. Tra-
sferimento per il rientro in albergo. Cena in alber-
go e pernottamento. Possibilità di partecipare allo 
spettacolo (facoltativo, a pagamento) dei dervisci 
danzanti.

6° Giorno: 
(724 Km) Possibilità di partecipare all’escursione 
(facoltativa, a pagamento) di Jeep Safari, uno dei 
modi migliori per godersi i paesaggi unici della 
Cappadocia, le sue valli e l’incredibile mix di for-
mazioni rocciose e dolci colline. Un itinerario ricco 
di fermate per fotografare i paesaggi e le caratte-

Partenza per Ankara. Sosta per fotografare Mauso-
leo di Ataturk: il fondatore della Repubblica Turca. 
Pranzo in ristorante. Proseguimento per Istanbul. 
Trasferimento in albergo e sistemazione in camera. 
Cena e pernottamento.

7° Giorno: ISTANBUL 
Prima colazione in albergo. Visita del , 
il più grande mercato coperto al mondo, caratte-
rizzato dal tetto a cupole e formato da un dedalo 
di vicoli e strade; della Moschea di Rustempasa, 

Rustem Pasa, uno 
sfoggio di maestria architettonica e di arte della 
ceramica ottomane e del Mercato delle Spezie. 
Pranzo in ristorante presso Ponte di Galata dove 
si potrà contemplare il via vai dei traghetti, men-
tre i pescatori vendono ai ristoranti quanto hanno 
pescato. Possibilità di partecipare all’escursione 
(facoltativa, a pagamento) della -
sforo per ammirare sia il versante asiatico che 
europeo della città ed i suoi più importanti palazzi, 
moschee e fortezze. Passaggio dal , 
l’antico porto durante il periodo bizantino e poi ot-
tomano. Passeggiata al Galataport, il grande com-
plesso commerciale e turistico sul lungo mare del-
la sponda europea dove si trova anche il Museo di 
Arte Moderna
mescolando leggerezza ed eleganza. Sosta in una 
caratteristica pelletteria. Trasferimento per il rien-
tro in albergo. Cena in albergo e pernottamento.

8° Giorno: 
Prima colazione in albergo. Trasferimento all’aero-
porto per il volo di rientro in Italia.

* L’itinerario potrebbe subire variazioni per motivi 
tecnici o di gestione dei siti.

Quote per persona a settimana. Quote speciali a disponibilità limitata valide minimo 2 persone.

Date partenza ADULTO
CAMERA 
DOPPIA 

QUOTA 
3° LETTO 

QUOTA 
3° LETTO 
ADULTO

QUOTA 
IN SINGOLA

28/12/24 € 1.129 € 910 € 1.415 

NOTE IMPORTANTI

Non esiste camera tripla in alberghi di città e si intende un 
letto aggiunto con dimensioni ridotte per il terzo adulto. 

parte del tour. Sono attività organizzate da terzi che hanno fa-
coltà di effettuare l’escursione anche in aree e vallate diverse 

-

sponsabilità organizzativa legale appartiene all’organizzatore 

prezzo, l’itinerario e la modalità di prenotazione o pagamento 
senza che ciò sia riconducibile in alcun modo all’organizzatore 
del tour.

Attraversando storia e preistoria delle 
civiltà anatoliche, esploreremo musei 
a cielo aperto, città antiche e paesaggi 

Capodanno
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8 GIORNI / 7 NOTTI

Pensione completa
Voli inclusi
Guida in italiano

COMPRENDE

 VOCE “COMPRENDE”

NON COMPRENDE

Le Oasi 
del Nord

1° Giorno: ITALIA – CAIRO
Partenza dall’Italia con volo Neos e arrivo all’ae-
roporto del Cairo. Trasferimento in hotel. Cena e 
pernottamento.

2° Giorno: CAIRO – ALESSANDRIA
Viaggio di circa 3 ore per , 
dove si si visiteranno i principali siti storici e ar-
cheologici: le catacombe, il Pilastro di Pompeo, 

, e la famosa -
sandrina
a forma di disco solare, che ricorda la Biblioteca 
originale andata perduta nel corso dei secoli. 
Pranzo in ristorante locale.

3° Giorno: 

Dopo la colazione si partirà alla volta di Marsa Ma-
trouh, si farà una sosta per visitare la spettacola-
re spiaggia di Ageeba con le sue grotte naturali e 
paesaggi meravigliosi. La spiaggia è famosa per la 

tempo, si avrà la possibilità di prendere il sole in 
spiaggia e farsi qualche nuotata. 
Dopo pranzo si visiterà la città e il souq libico. 

4° Giorno: 
Partenza per l’Oasi di Siwa, un luogo affascinan-
te e ricco di storia, situato nel deserto occidentale 
dell’Egitto. Si avrà l’opportunità di visitare Gebel el 
Mawta, conosciuto anche come la Montagna dei 
Morti, un sito archeologico dove si trovano nume-
rose tombe antiche scavate nella roccia. 
Shali, la vecchia Siwa, è il cuore storico dell’oasi, 
con le sue rovine di una fortezza di sale e fango che 
risalgono al XIII secolo, e il 
Alessandro il Grande. 
Nel pomeriggio si arriverà a  fa-
moso per le sue spettacolari dune di sabbia e dove 
si avrà la possibilità di ammirare il tramonto nel 
deserto. 

5° Giorno: 
Visita del grande , questo tempio 
è dedicato al culto del dio Amon-Ra e rappresenta 

Si proseguirà con l’inizio del , che se-
gna l’entrata nel grande Mare di Sabbia, un’espe-
rienza che permetterà di ammirare paesaggi tra le 
dune. Dopo il safari ci si potrà rilassare nuotando 
nei laghi salati dell’oasi di Siwa e ci sarà occasione 
di immergersi nel leggendario , 
una sorgente naturale famosa per essere stata fre-
quentata dalla regina d’Egitto. 
Pranzo in un ristorante locale e pomeriggio a di-
sposizione per ammirare il tramonto ad Abu She-
rouf. 
6° Giorno: 
Intera giornata dedicata al trasferimento ad El 
Alamein. Durante il tragitto si farà una sosta per 
visitare i resti e cimiteri della seconda guerra mon-
diale e il museo militare, che include una vasta 
collezione di  armi, carri armati e mezzi utilizzati 
durante la guerra.

7° Giorno: 
Dopo la prima colazione, proseguimento per il Cai-
ro, con sosta a , un luogo di pace e 
spiritualità nel cuore del deserto egiziano. 
Qui si visiterà , il più antico e iso-
lato dei quattro monasteri sopravvissuti, un san-
tuario di tranquillità e devozione, dove si avrà la 
possibilità di incontrare alcuni sacerdoti egiziani 
che presenteranno il sito e condivideranno molte 
informazioni su di esso. 
Proseguimento verso  (Anba Ma-
karyus), noto per essere il monastero più prospero 

-
voratori, il monastero è un fulcro di attività, circon-
dato da una vasta fattoria che fornisce sostenta-
mento alla comunità. Si farà ulteriore tappa a 

Il Cairo

Alessandria

El Alamein

Marsa
Matruh

Siwa 
Oasis

EGITTO

mar mediterraneo
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Alla scoperta del nord del Paese partendo dal Cairo, 
custode dei più importanti musei archeologici, passando 

deliziosa Marsa Matrouh, affacciata sullo splendido Mar 
Mediterraneo.

El-Suryani, il più piccolo e compatto dei quattro 
monasteri. 
Dopo una pausa pranzo presso uno dei monasteri, 
dove si potrà gustare piatti tradizionali in un’atmo-
sfera di condivisione, si ripartirà verso il Cairo. 
Pernottamento.

8° Giorno: ITALIA
Dopo la prima colazione in hotel, trasferimento in 
aeroporto in tempo utile per l’imbarco sul volo di-
retto in Italia.

Quote per persona a settimana. Quote speciali a disponibilità limitata valide minimo 2 persone.

Date partenza 

Volo da Milano Malpensa

ADULTO
CAMERA DOPPIA 

QUOTA 
IN SINGOLA

28/04/25 € 2.175
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9 GIORNI / 8 NOTTI

Pensione completa
Voli inclusi
Guida in italiano

1° Giorno: 
Partenza dall’Italia. Arrivo all’aeroporto internazio-
nale di Marrakech, incontro con l’assistente e tra-
sferimento in hotel. Cena e pernottamento. 

2° Giorno: 
AGADIR

-
tà di Essaouira. Un tempo chiamata Mogador, è 
un’affascinante cittadina, antica roccaforte affac-
ciata sull’Oceano Atlantico, a lungo dominata dai 
portoghesi. Importante la sua cerchia di mura e la 
fortezza situata in zona porto oltre alla pittoresca 

Visita della città e pranzo. 
Proseguimento per Agadir. Arrivo, sistemazione in 
hotel, cena e pernottamento.

3° Giorno: 
Prima colazione. Breve visita della città di Agadir. 
Partenza per , piccola città oasi conosciuta 
per il paesaggio lunare che la circonda e per il fa-
scinoso intreccio di case dai colori tradizionali che 

Sosta per il pranzo. 
Tafraout è una piccola città nelle montagne dell’An-
ti-Atlante del Marocco. È nota per le sue case colo-
rate, la sua roccia dipinta e le sue formazioni roc-
ciose di granito. Se ci si reca in primavera, si può 

Sistemazione nell’hotel previsto, cena e pernotta-
mento. 

4° Giorno: 
Prima colazione. Partenza verso il deserto. Lungo 
il tragitto si potrà scoprire la bellezza dei paesaggi 
del sud del Marocco, dalle montagne dell’Anti-At-
lante alle distese di deserto. 

 per 
scoprire la cultura locale. Pranzo lungo il percorso. 

Sistemazione in campo tendato, cena e pernotta-
mento. 

5° Giorno: 
Prima colazione. Partenza da  attraver-
so le vaste distese desertiche del Sahara. Circon-
dati da uno scenario spettacolare di dune di sabbia 
dorata e pianure aride a perdita d’occhio. 
Si prosegue verso Che-Gaga per raggiungere le 
famose dune. 
Tempo a disposizione per attività opzionali (non 
incluse nella quota) come il giro in cammello, il 
sand boarding o semplicemente per ammirare il 
tramonto nel deserto. Sistemazione, cena e per-
nottamento in un campo.

6° Giorno: 

Prima colazione. Partenza dal campo di Che-Gaga, 
situato nel cuore del deserto del Sahara. Il viaggio 
prosegue verso , attraversando una pista 

Si riparte per  un pittoresco villaggio ber-
bero immerso nel cuore delle montagne. Pranzo 
a , un affascinante villaggio nelle montagne 
dell’Anti-Atlante. 
Si prosegue poi per , un villaggio remoto 
che offre un’autentica esperienza di vita berbera. 

, cittadina situata nella 
 Qui potrete rilassarvi e godervi la 

bellezza della campagna circostante. Sistemazione 
in hotel, cena e pernottamento. 

7º Giorno: 

Prima colazione. Partenza per Marrakech non pri-
ma di aver visitato la cittadina di Ouarzazate, che 
apre le porte del grande Sud, famosa per le Kasbah 

 e per essere scenario di tanti 

Tour Sud e 
Kasbah

Marrakech
Essaouira

Agadir

MAROCCO

ALGERIA

COMPRENDE

 VOCE “COMPRENDE”

NON COMPRENDE

Ouarzazate

oceano atla
ntic

o
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più grandi e importantI del nord Africa. 
Visita alla  antica residenza del 
Pacha di Marrakech e proseguimento per la visita 
alla . Pranzo in ristoran-
te tipico. 
Attraversamento del 
altitudine. Arrivo in tardo pomeriggio a Marrakech. 
Sistemazione in hotel, cena e pernottamento. 

8º Giorno: 
Prima colazione. Mattinata dedicata alla visita del-
la città. I giardini della Menara, la Kotubia (ester-
no) la principale Moschea della città ed i giardini 
che la circondano, il Minareto della Koutoubia con-
siderato il faro simbolico della città. 
La visita prosegue con il quartiere della Kasbah, 
le  e la visita del sontuoso Palazzo 

. Pranzo in hotel. Pomeriggio a disposizione.
 Possibilità di effettuare una cena facoltativa 

(non inclusa), presso un ristorante tradizionale. 

9º Giorno: 
Prima colazione. Trasferimento all’aeroporto in 
tempo utile per il volo di rientro in Italia.

Alla scoperta del Sud del Marocco, sulla via delle Kasbah, 

e leggende romantiche.

Quote per persona a settimana. Quote speciali a disponibilità limitata valide minimo 2 persone.

Date partenza 

Volo da Milano Malpensa

ADULTO
CAMERA DOPPIA 

QUOTA 
IN SINGOLA

31/05/25 € 1.870 € 2.295
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8 GIORNI / 7 NOTTI (2 notti Safari / 5 notti Mare)

Pensione completa - Safari / All Inclusive - Resort
Voli inclusi
Guida/Autista locale parlante italiano

COMPRENDE

 VOCE “COMPRENDE”

NON COMPRENDE

Taita Hills & 
Tsavo Ovest + mare

1° Giorno: ITALIA 
Partenza dall’Italia per Mombasa. Pasti e pernot-
tamento a bordo.

2° Giorno: 
Arrivo in Italia e dopo il dibrigo delle formalità do-
ganali. Incontro con la guida e e trasferimento da 
Mombasa per il  con 
arrivo previsto al Taita Hills Lodge per l’ora di pran-
zo. Nel pomeriggio procedete per un game drive 
pomeridiano, rientrando al lodge al tramonto. 
Al calar della notte, si procede con un fotosafari 
notturno di un’ora nel santuario, dove si ha l’op-
portunità di vedere gli animali selvatici. Sentirete 
i suoni della giungla africana, che possono essere 
molto emozionanti. Ritorno al lodge per la cena. 
Trattamento: pranzo e cena.

3° Giorno: 
NATIONAL PARK
Fotosafari al mattino presto, poi colazione al lodge 
e partenza per il , con 

fotosafari lungo il percorso, per arrivare al lodge in 
tempo per il pranzo. Rilassatevi o godetevi un tuffo 
rinfrescante in piscina prima di partire per un foto-

pensione completa.

4° Giorno: 

MALINDI
Dopo una prima colazione, si parte con un game 
drive verso il cancello del parco. 
Usciti dal parco, si prosegue per Mombasa e poi ci 
si trasferisce al proprio hotel sulla spiaggia a Ma-

, dove si arriva nel tardo 
pomeriggio. Trattamento: prima colazione. 

5° > 8° Giorno: DIAMONDS LEISURE 
 (soggiorno mare)

Un resort 5 stelle rinnovato recentemente e situato 
sulla splendida , considerata una 
delle mete più affascinanti e rinomate della costa 
sud del Kenya. Con le sue distese di sabbia bianca, 

Mombasa

Watamu
Malindi

KENYA

oc
ea

no
 in

di
an

o

72

   |
   T

OU
R

Ta
ita

 H
ill

s 
&

 T
sa

vo
 O

ve
st

 +
 m

ar
e 

 



Preparati a 
fotografare i 
numerosi animali 
che popolano 

circondati da un 
territorio da colori 
meravigliosi e 
indimenticabili. 
E poi rilassati sulla 

un vero paradiso 
per gli amanti 
delle acque calde 
e cristalline. 

-
fatti una vera oasi di bellezza naturale. 
La spiaggia di Diani è un vero paradiso per gli 
amanti del mare e del relax, con le sue acque calde 
e cristalline e una lunga distesa di sabbia bianca, 
perfetta per rilassarsi al sole o fare una piacevole 
passeggiata lungo la costa. 

9° Giorno: 
Trasferimenti in aeroporto e rientro per l’Italia. 

Quote per persona a settimana. Quote speciali a disponibilità limitata valide minimo 2 persone.

Date partenza 

Volo da Milano Malpensa

QUOTA 
ADULTO

IN DOPPIA 

QUOTA 
ADULTO

IN TRIPLA

QUOTA 
IN SINGOLA

01/25
01/25
03/25

€ 2.715 € 2.580 € 3.545
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1° Giorno: 
Il tuo viaggio inizia con la partenza dall’Italia verso 
l’Aeroporto JFK di New York. Una volta atterrati, il 
trasferimento sarà autonomo presso il Wyndham 

 situato a soli 400m dal Madison 
Square Garden. Dopo il check-in e un po’ di relax, ti 
consigliamo di fare una passeggiata rilassante per 
iniziare a respirare l’atmosfera della città.
NB: potrai aggiungere i trasferimenti Aeroporto/
Hotel nello step successivo.

2° > 5° Giorno: 
In queste giornate avrai a disposizione tempo libe-
ro per lo shopping e visitare  luoghi simbolo della 
grande mela in attesa del grande evento. Ti con-
sigliamo di fare una passeggiata in Central Park, 
un’oasi verde nel mezzo della metropoli, visitare al-
cuni dei luoghi più iconici di Manhattan come 
Square e ammirare opere d’arte contemporanea 
di fama mondiale presso il 

.

Speciale NBA al Madison Square Garden: 
Raggiungerai in autonomia il mitico Madison 
Square Garden, il leggendario stadio nel cuore di 
Manhattan, santuario per gli amanti del basket e 
uno dei luoghi più iconici degli sport americani.
Un paio d’ore prima della partita potrai entrare 
dall’ingresso principale direttamente al Madison 
Square Garden dove incontrerai un incaricato che ti 

assistere al riscaldamento delle squadre. 
Questa esperienza esclusiva è limitata ad un nume-
ro ristretto di persone in tutta l’arena e sarà, quindi, 
molto intima. Se siete fortunati potreste avere l’oc-
casione di incontrare i giocatori e di fare una foto 
insieme. 
Al termine di questa parentesi davvero unica, sare-
te accompagnati ai vostri posti assegnati per assi-
stere alla partita. Parteciperai ad uno show senza 

eguali, con i migliori giocatori dell’NBA insieme 
agli appassionati tifosi newyorkesi, godendo di una 
serata di basket di alto livello. In breve, assistere a 
una partita dei  al Madison Square 
Garden è molto più di un evento sportivo. È un’im-
mersione nella cultura, nella passione e nell’ener-
gia di New York City, e una memoria che porterai 
con te per sempre.

6° Giorno: 
Mattinata libera e trasferimento autonomo in aero-
porto in tempo utile per il volo di rientro in Italia.

7° Giorno: ITALIA 

COMPRENDE

  

 VOCE “COMPRENDE”

NON COMPRENDE

7 GIORNI / 5 NOTTI

Solo Pernottamento
Voli inclusi

New York
Speciale NBA
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Quote per persona a settimana. Quote speciali a disponibilità limitata valide minimo 2 persone.

Date partenza 

Volo da Milano Malpensa

QUOTA 
ADULTO

IN DOPPIA 

QUOTA 
ADULTO

IN TRIPLA 

QUOTA 
IN SINGOLA

15/03/25 € 1.430 € 2.085
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Se hai sempre 
sognato di vedere 

Knicks in azione 
al leggendario 
Madison Square 
Garden, stai 
per realizzare 
il tuo sogno! 

per vivere 

straordinaria a 

culminerà con 
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POLIZZA TOUR OPERATOR
Valore Viaggio 2.0
CONDIZIONI DI ASSICURAZIONE 22390
Polizza assicurativa inclusa

Tutti i viaggiatori usufruiscono di una po-
lizza assicurativa Europ Assistance Italia, 
offerta dal Tour Operator, per le seguenti 
garanzie:

1) ASSICURAZIONE ASSISTENZA
Assistenza in viaggio:
Puoi richiedere ad Europ Assistance le 
seguenti prestazioni in caso di infortunio, 
malattia o in caso di Covid-19 che deve col-
pire direttamente te, un tuo familiare o un 
compagno di viaggio, purché assicurati e 
in viaggio con te. Le cause indicate devono 

* Consulenza medica
* Invio di un medico o di una autoambulanza 
 in Italia
* Segnalazione di un medico specialista  
 all’estero
* Rientro sanitario
* Trasporto salma
* Rientro degli altri assicurati
* Viaggio di un familiare
* Accompagnamento dei minori
* Rientro dell’assicurato convalescente
* Prolungamento del soggiorno
* Informazioni e segnalazione di medicinali  
 corrispondenti all’estero
* Interprete a disposizione all’estero
* Anticipo spese di prima necessità (valido  

* Rientro anticipato
* Anticipo cauzione penale all’estero (valido

* Segnalazione di un legale all’estero
* Invio di messaggi urgenti

* Soccorso stradale
* Depannage

Assistenza ai Familiari rimasti a casa
* Consulenza medica
* Invio di un medico o di una autoambulanza 
 in Italia

2) ASSICURAZIONE RIMBORSO SPESE ME-
DICHE
A seguito di un infortunio e/o malattia im-
provvisa, Europ Assistance Italia rimborsa 
le Spese mediche, farmaceutiche ed ospe-
daliere che l’Assicurato deve sostenere per 
cure o interventi urgenti ricevuti sul posto
nel corso del viaggio per i seguenti massi-
mali:

Italia: € 1.000,00
Europa e Mediterraneo: € 10.000,00
Mondo: € 20.000,00

Per ogni rimborso sarà applicata una fran-

3) ASSICURAZIONE BAGAGLIO
Europ Assistance Italia assicura il risarci-
mento dei danni subiti da bagaglio ed effet-
ti personali che l’Assicurato aveva con sè 
all’inizio del viaggio, inclusi gli abiti, causati 
da furto, furto con scasso, rapina, scippo, 

-
lia, Europa e Paesi del bacino del Mediter-

4) GARANZIA INDENNITARIA DA RICOVE-
RO

-
gio hai avuto un ricovero di almeno 7 giorni 

Assicurato, per sinistro e per periodo di du-

5) GARANZIA SPESE DI ANNULLAMENTO 
VIAGGIO O LOCAZIONE
Puoi richiedere la garanzia spese di annul-
lamento viaggio o locazione quando devi 

-
to, per cause o eventi oggettivamente do-
cumentabili, imprevedibili, che non ti sono 
note al momento della conferma del viag-
gio e che ti impediscono di partecipare al 
viaggio, che colpiscono:
- direttamente te e/o i tuoi familiari;
- direttamente il tuo Socio/Contitolare  
 dell’azienda/studio associato;
Inoltre, puoi richiedere la garanzia spese di 
annullamento viaggio o locazione quando 
devi annullare il viaggio prenotato, in se-

referti con esiti positivi cha abbia colpito:
- direttamente te e/o i tuoi familiari 
 conviventi;

 Europ Assistance indennizza la penale,  
 applicata contrattualmente dall’Operatore 
 Turistico:
- a te 
e, purché assicurati ed iscritti sulla mede-
sima pratica:
- ai tuoi familiari;

Se ci sono più assicurati iscritti al viaggio 
insieme e contemporaneamente, e nessu-
no appartiene al tuo nucleo familiare, do-
vrai indicare una sola persona come “com-

Europ Assistance rimborsa per intero la pe-

nel contratto con l’Organizzazione di viag-po
liz

za



77

gio o riportata dal Tour Operator nei propri 

Se più assicurati iscritti al viaggio insieme 
e contemporaneamente annullano il viag-
gio, Europ Assistance rimborsa la penale 

massimali assicurati per ogni persona, con 

Nel caso di sola locazione, Europ Assistan-

annullamento totale della pratica che coin-
volga tutti gli occupanti dell’alloggio che 

Il massimale per singola pratica è pari ad 

Europ Assistance non rimborsa:
- i costi di gestione pratica,
- le fee di agenzia,
- le quote d’iscrizione al viaggio
- i premi assicurativi
Attenzione!

 al viaggio dovuta a un ricovero ospedaliero 

6) GARANZIA RIFACIMENTO VIAGGIO

Puoi richiedere questa garanzia quando 
devi interrompere il viaggio solo ed esclu-
sivamente in conseguenza di:
- Rientro Sanitario organizzato dalla Strut-
 tura Organizzativa, sulla base di queste  
 condizioni contrattuali;
- Rientro Anticipato organizzato dalla Strut-
 tura Organizzativa, sulla base di queste  
 condizioni contrattuali;
- dirottamento in seguito ad atti di pirateria 
 dell’aereo sul quale stai compiendo il  

Europ Assistance rimborsa la quota di 
viaggio non goduto calcolato come indica-

-

Se più assicurati iscritti al viaggio insieme e 
contemporaneamente interrompono il viag-
gio, Europ Assistance rimborsa la parte di 

dalla somma dei massimali assicurati per 
ogni persona assicurata, con il massimo 

7) GARANZIA PROLUNGAMENTO SOG-
GIORNO IN CASO DI COVID-19

-
pisce direttamente:
- te,
- un tuo compagno di viaggio che occupa la  
 stessa stanza/alloggio
- un tuo familiare in viaggio con te
e tutti gli iscritti alla stessa pratica/occu-
panti la stessa locazione sono costretti ad 
una quarantena, Europ Assistance rimbor-
sa le spese di albergo/locazione (vitto e al-

periodo di durata della Garanzia, con un 
massimo complessivo in caso di locazione 

In caso di iscrizione contemporanea di un 
-

8) GARANZIA RIMBORSO QUOTA VIAGGIO 
IN CASO DI COVID-19
Se tu, i tuoi familiari in viaggio con te o il 
tuo compagno di viaggio iscritto contem-
poraneamente siete costretti ad interrom-
pere il viaggio in caso di:
- ricovero per epidemia/pandemia da 

Europ Assistance rimborsa la quota di 
viaggio non goduto calcolato come indi-

-

Se più assicurati iscritti al viaggio insie-
me e contemporaneamente interrompono 
il viaggio, Europ Assistance rimborsa la 

-
porto dato dalla somma dei massimali as-
sicurati per ogni persona assicurata, con 

per pratica; il limite massimo per singola 

In caso di iscrizione contemporanea di un 
gruppo precostituito di partecipanti, la de-

-

COME CHIAMARE EUROP ASSISTANCE 
ITALIA
In caso di erogazione di prestazioni di As-
sistenza, la Struttura Organizzativa di Eu-
rop Assistance Italia è in funzione 24 ore 
su 24 a sua disposizione, per intervenire 
o indicare le procedure più idonee per ri-

solvere nel migliore dei modi qualsiasi tipo 
di problema oltre ad autorizzare eventuali 

IMPORTANTE: non prendere alcuna ini-
ziativa senza avere prima interpellato te-
lefonicamente la Struttura Organizzativa 
al numero:

02.58.28.65.32

Si dovranno comunicare le seguenti infor-
mazioni:
- Tipo di intervento richiesto
- Nome e cognome
- Numero di tessera Europ Assistance 
 Italia
- Indirizzo del luogo in cui ci si trova
- Recapito telefonico

Qualora fosse nell’impossibilità di con-
tattare telefonicamente la Struttura Or-
ganizzativa Italia, potrà inviare:
un fax al numero 02.58.47.72.01 oppure 
un telegramma a 
EUROP ASSISTANCE ITALIA S.p.A. - Piaz-
za Trento, 8 - 20135 MILANO

Europ Assistance Italia per poter erogare 
le prestazioni/garanzie previste in Po-
lizza deve effettuare il trattamento dei 

ai sensi del Regolamento UE 2016/679 
sulla protezione dei dati personali, del 
suo consenso. Pertanto l’Assicurato con-
tattando o facendo contattare Europ As-
sistance Italia, fornisce liberamente il 
proprio consenso al trattamento dei suoi 
dati personali anche, laddove necessario, 
relativi alla salute e a reati e condanne 
penali, così come indicato nell’Informati-
va sul trattamento dei dati ricevuta.

Il testo delle garanzie e prestazioni di cui 

Effetti e delimitazioni sono elencati nella 
tessera/libretto condizioni di polizza che 
saranno consegnati a tutti gli Assicurati 
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CONDIZIONI GENERALI 
CONTRATTO DI PACCHETTO TURISTICO

CONTENUTO DEL CONTRATTO DI VENDITA DEL PACCHET-
TO TURISTICO 
Costituiscono parte integrante del contratto di viaggio, ol-
tre che le condizioni generali che seguono, la descrizione 
del pacchetto turistico contenuta nel catalogo, ovvero nel 
separato programma di viaggio, nonché la conferma di 
prenotazione dei servizi richiesti dal viaggiatore unitamen-

-
zia di viaggio la conferma della prenotazione viene inviata 
dal Tour Operator all’Agenzia di Viaggi, quale mandataria 
del Viaggiatore e quest’ultimo avrà diritto di riceverla dalla 

di pacchetto turistico, il Viaggiatore dichiara espressamen-
te di aver compreso ed accettato, per sé e per i soggetti per 
i quali chiede il servizio tutto compreso, sia il contratto di 
viaggio per come ivi disciplinato, sia le avvertenze in essa 

1. FONTI NORMATIVE

servizi da fornire in territorio sia nazionale sia internazio-

nonché dalle disposizioni del Codice Civile in tema di tra-
sporto, appalto di servizi e mandato, in quanto applicabili, 

2. REGIME AMMINISTRATIVO
-

co, cui il viaggiatore si rivolge, devono essere abilitati all’e-
secuzione delle rispettive attività in base alla legislazione 

prima della conclusione del contratto, gli estremi della po-
lizza assicurativa per la copertura dei rischi derivanti da 
responsabilità civile professionale, nonché gli estremi del-
la garanzia contro i rischi di insolvenza o fallimento dell’or-
ganizzatore e del venditore, ciascuno per quanto di pro pria 

3. DEFINIZIONI (ART. 33 CdT)

contratto o sia autorizzato a viaggiare in base a un contrat-
to di turismo organizzato;

-
blica o privata che, nell’ambito della sua attività commer-
ciale, industriale, artigianale o professionale agisca, nei 
contratti di turismoorganizzato, anche tramite altra per-
sona che operi in suo nome o per suo conto, in veste di 
organizzatore, venditore, professionista che agevola servizi 
turistici collegati o di fornitore di servizi turistici, ai sensi 
della normativa vigente; 

li venda o li offra in vendita direttamente o tramite o unita-
mente a un altro professionista;

che venda o offra in vendita pacchetti combinati da un or-

4. NOZIONE DI PACCHETTO TURISTICO (ART. 33, comma 
1, n. 4, lett.c) CdT)
Per pacchetto turistico si intende la “combinazione di al-

delle seguenti condizioni: 
-

sta, anche su richiesta del viaggiatore o conformemente 
a una sua selezione, prima che sia concluso un contratto 
unico per tutti iservizi; 

singoli fornitori di servizi turistici, siano:

prima che il viaggiatore acconsenta al pagamento; 
-

bale; 
-

chetto” o denominazione analoga; 

il professionista consente al viaggiatore di scegliere tra 
una selezione di tipi diversi di servizi turistici, oppure ac-
quistati presso professionisti distinti attraverso processi 
collegati di prenotazione per via telematica ove il nome del 
viaggiatore, gli estremi del pagamento e l’indirizzo di posta 
elettronica siano trasmessi dal professionista con cui sia 
concluso il primo contratto a uno o più professionisti e il 
contratto con quest’ultimo o questi ultimi professionisti sia 
concluso al più tardi 24 ore dopo la conferma della preno-

5. INFORMAZIONI PRECONTRATTUALI AL VIAGGIATORE 
(ART. 34 CdT)

-
stico o di un’offerta corrispondente, l’organizzatore e, nel 
caso in cui il pacchetto sia venduto tramite un venditore, 
anche quest’ultimo, forniscono al viaggiatore il pertinente 
modulo informativo standard di cui all’allegato A, parte I o 
parte II del CdT, nonché le seguenti informazioni: 

e i periodi di soggiorno con relative date e, se è incluso 
l’alloggio, il numero di notti comprese;

luoghi, le date e gli orari di partenza e ritorno, la durata e 
la località di sosta intermedia e le coincidenze; nel caso in 
cui l’orario esattonon sia ancora stabilito, l’organizzatore e, 
se del caso, il venditore, informano il viaggiatore dell’orario 
approssimativo di partenza e ritorno; 

la categoria turistica dell’alloggio ai sensi della regola-
mentazione del paese di destinazione;

totale pattuito del pacchetto;
-

bro di un gruppo e, in tal caso, le dimensioni approssima-
tive del gruppo;

-
bilità ridotta e, su richiesta del viaggiatore, informazioni 
precise sull’idoneità del viaggio o della vacanza che tenga 
conto delle esigenze del viaggiatore; 

dell’organizzatore e, ove presente, del venditore, i loro re-
capiti telefonici e indirizzi di posta elettronica;

tutti i diritti, imposte e altri costi aggiuntivi, ivi comprese 
le eventuali spese amministrative e di gestione delle prati-
che, oppure, ove questi non siano ragionevolmente calco-
labili prima della conclusione del contratto, un’indicazione 
del tipo di costi aggiuntivi che il viaggiatore potrebbe dover 
ancora sostenere; 

o percentuale del prezzo da versare a titolo di acconto e il 
-

ziarie che il viaggiatore è tenuto a pagare o fornire; 

-
ma dell’inizio del pacchetto per l’eventuale risoluzione del 
contratto in caso dimancato raggiungimento del numero; 

-
dizioni in materia di passaporto e visti, compresi i tempi 
approssimativi per l’ottenimento dei visti e le formalità sa-
nitarie del paese di destinazione; 

dal contratto in qualunque momento prima dell’inizio del 
pacchetto dietro pagamento di adeguate spese di recesso, 
o, se previste, delle spese di recesso standard richieste 

-
gatoria di un’assicurazione che copra le spese di recesso 
unilaterale dal contratto da parte del viaggiatore o le spese 
di assistenza,compreso il rientro, in caso di infortunio, ma-
lattia o decesso; 

-
zatore o il professionista fornisce al viaggiatore le infor-
mazioni standard di cuiall’allegato A, parte II, al presente 

6. CONCLUSIONE DEL CONTRATTO DI PACCHETTO TURI-
STICO (ART. 36 CdT)

dovrà essere redatta su apposito modulo contrattuale, se 
del caso elettronico o, comunque, su supporto durevole, 
compilato in ogni sua parte e sottoscritto dal cliente, che 

-
vendita del pacchetto turistico si intende perfezionata, con 
conseguente conclusione del contratto, solo nel momento 
in cui l’organizzatore invierà relativa conferma, anche a 
mezzo sistema telematico, al viaggiatore presso l’Agenzia 
di Viaggi venditrice, che ne curerà la consegna al viaggiato-

non contenute nei documenti contrattuali, negli opuscoli 
ovvero in altri mezzi di comunicazione scritta, saranno for-
nite dall’organizzatore, in regolare adempimento degli ob-
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di esecuzione di taluni servizi facenti parte del pacchetto 
turistico, compresa la necessità di ausilio in aeroporto per 
persone con ridotta mobilità, la richiesta di pasti speciali a 
bordo o nella località di soggiorno, dovranno essere avan-
zate in fase di richiesta di prenotazione e risultare oggetto 

il viaggiatore ha diritto di recedere dal contratto di pac-
chetto turistico entro un periodo di cinque giorni dalla data 
della conclusionedel contratto o dalla data in cui riceve 
le condizioni contrattuali e le informazioni preliminari se 
successiva, senza penali e senza fornire alcuna motivazio-

In tale ultimo caso, l’organizzatore documenta la variazio-
ne di prezzo evidenziando adeguatamente l’esclusione del 

7. PAGAMENTI
-

trattuale o nel contratto, all’atto della sottoscrizione della 
proposta di acquisto del pacchetto turistico dovrà essere 
corrisposta:

catalogo o nella quotazione del pacchetto fornita dall’Or-
-

sato entro iltermine stabilito dal Tour Operator nel proprio 

pacchetto turistico richiesto; 
-

cata quale termine ultimo per effettuare il saldo, l’intero 
ammontare dovrà essere versato al momento della sotto-
scrizione della proposta di acquisto; 

date stabilite, al pari della mancata rimessione al Tour 
Operator delle somme versate dal Viaggiatore all’Agenzia 

CdT nei confronti di quest’ultimo, costituisce clausola riso-
-

terminare la risoluzione di diritto da operarsi con semplice 
comunicazione scritta, via fax o via e-mail, presso l’Agenzia 
venditrice, o presso il domicilio anche elettronico, ove co-

avvenuto quando le somme pervengono all’organizzatore 
direttamente dal viaggiatore o per il tramite dell’Agenzia 

8. PREZZO (ART. 39 CdT)
-

tratto, con riferimento a quanto indicato in catalogo, o 
programma fuori catalogo ed agli eventuali aggiornamenti 
degli stessi cataloghi o programmi fuori catalogo successi-

-
co, i prezzi possono essere aumentati di quanto indicato 
dall’Organizzatore, con un massimo dell’8% soltanto se il 
contratto lo preveda espressamente e precisi che il viag-
giatore ha diritto a una corrispondente riduzione del prez-

In tal caso, il viaggiatore ha diritto ad una riduzione del 
prezzo corrispondente alla diminuzione dei costi di cui al 

-

del carburante o di altre fonti di energia;

contratto imposti da terzi non direttamente coinvolti nell’e-
secuzione del pacchetto, comprese le tasse di atterraggio, 
di sbarco ed imbarco nei porti e negli aeroporti; 

l’8 per cento del prezzo complessivo del pacchetto, si ap-

-
tità, è possibile solo previa comunicazione chiara e precisa 
su supporto durevole da parte dell’organizzatore al viag-

alle modalità di calcolo, almeno venti giorni prima dell’i-

-
ritto a detrarre le spese amministrative e di gestione delle 
pratiche effettive dal rimborso dovuto al viaggiatore, delle 

9. MODIFICA O ANNULLAMENTO DEL PACCHETTO TURI-
STICO PRIMA DELLA PARTENZA (ART. 40 CdT)

-
verse da l prezzo ai sensi dell’articolo 39, salvo che si sia ri-

-

-
ratteristiche principali dei servizi turistici di cui all’articolo 

propone di aumentare il prezzo del pacchetto di oltre l’8 
per cento ai sensi dell’articolo 39, comma 3, il viaggiatore, 

-

-

viaggiatore in modo chiaro e preciso su un supporto du-
revole:

incidenza sul prezzo del pacchetto ai sensi del comma 4;

tenuto a informare l’organizzatore della sua decisione ai 
sensi del comma 2;

-

del pacchetto sostitutivo di cui al comma 2 comportano 
un pacchetto di qualità o costo inferiore, il viaggiatore ha 

sensi del comma 2, se il viaggiatore non accetta un pac-
chetto sostitutivo, l’organizzatore rimborsa senza ingiu-

recesso dal contratto tutti i pagamenti effettuati da o per 
conto del viaggiatore e si applicano le disposizioni di cui 

10. RECESSO DEL VIAGGIATORE (ART. 41 CdT)

turistico in ogni momento prima dell’inizio del pacchetto, 
dietro rimborso all’organizzatore delle spese sostenute, 

-
li standard per il recesso ragionevoli, calcolate in base al 
momento di recesso dal contratto e ai risparmi di costo 
attesi e agli introiti previsti che derivano dalla riallocazione 

recesso, l’importo delle penali di recesso corrisponde al 
prezzo del pacchetto diminuito dei risparmi di costo e degli 

-
catesi nel luogo di destinazione o nelle sue immediate 
vicinanze e che hanno un’incidenza sostanziale sull’esecu-
zione del pacchetto osul trasporto di passeggeri verso la 
destinazione, il viaggiatore ha diritto di recedere dal con-
tratto, prima dell’inizio del pacchetto, senza corrispondere 
spese di recesso, ed al rimborso integrale dei pagamenti 
effettuati per il pacchetto, ma non ha diritto a un indenniz-

turistico e offrire al viaggiatore il rimborso integrale dei 
pagamenti effettuati per il pacchetto, ma non è tenuto a 
versare un indennizzo supplementare se: 

minimo previsto dal contratto e l’organizzatore comunica il 

nel contratto ein ogni caso non più tardi di venti giorni pri-
ma dell’inizio del pacchetto in caso di viaggi che durano più 
di sei giorni, di sette giorni prima dell’inizio del pacchetto in 
caso di viaggi che durano tra due e sei giorni, di quarantot-
to ore prima dell’inizio del pacchetto nel caso di viaggi che 
durano meno di due giorni; 

causa di circostanze inevitabili e straordinarie e comunica 

-

-
to da o per conto del viaggiatore per il pacchetto dopo aver 

11. SOSTITUZIONI E CESSIONE DEL PACCHETTO TURISTI-
CO AD UN ALTRO VIAGGIATORE (ART. 38 CdT)

un supporto durevole entro e non oltre sette giorni prima 
-

-
stico sono solidalmente responsabili per il pagamento del 
saldo del prezzo e degli eventuali diritti, imposte e altri co-
sti aggiuntivi, ivi comprese le eventuali spese amministra-

cessione, che non possono essere irragionevoli e che non 
eccedano le spese realmente sostenute dall’organizzatore 
in conseguenza della cessione del contratto di pacchetto 
turistico, e fornisce al cedente la prova relativa ai diritti, 
alle imposte o agli altri costi aggiuntivi risultanti dalla ces-

elemento relativo ad una pratica già confermata, purché la 
richiesta non costituisca novazione contrattuale e sempre 
che ne risulti possibile l’attuazione, corrisponderà al Tour 

12. OBBLIGHI DEI VIAGGIATORI
-

clusione del contratto, al Viaggiatore sono fornite per 
iscritto le informazioni di carattere generale concernenti 
i passaporti e i visti e le formalità sanitarie necessari per 

-
da espressamente a quanto indicato nel sito della Polizia 

in possesso di un documento personale valido per l’espa-
trio ovvero passaporto, o per i Paesi UE, anche di carta di 

-

è necessaria l’Autorizzazione emessa dalla Autorità Giu-
diziaria, dovranno essere seguite le prescrizioni indicate 

-
spondenti informazioni attraverso le loro rappresentanze 
diplomatiche e/o i rispettivi canali informativi governativi 

competenti autorità (per i cittadini italiani le locali Questu-

mancata partenza di uno o più viaggiatori potrà essere im-

-
re e l’organizzatore della propria cittadinanza al momento 
della richiesta di prenotazione del pacchetto turistico o 
servizio turistico e, al momento della partenza dovranno 

vaccinazione, del passaporto individuale e di ogni altro do-
cumento valido per tutti i Paesi toccati dall’itinerario, non-

politica, sanitaria e ogni altra informazione utile relativa ai 
Paesi di destinazione e, dunque, l’utilizzabilità oggettiva dei 
servizi acquistati o da acquistare, il viaggiatore avrà l’onere 

presso il Ministero Affari Esteri, e divulgate attraverso il 

-

informazioni descrittive di carattere generale per come 
indicate nell’opuscolo informativo e non informazioni tem-

-
tre, attenersi all’osservanza delle regole di normale pru-

destinazione del viaggio, a tutte le informazioni fornite loro 
dall’organizzatore, nonché ai regolamenti e alle disposi-
zioni amministrative o legislative relative al pacchetto tu-

danni che l’organizzatore e/o del venditore dovessero subi-
re anche a causa del mancato rispetto degli obblighi sopra 
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-
dennizzo o una riduzione di prezzo, ovvero corrisposto un 
risarcimento del danno o sia stato costretto ad ottempe-

regresso nei confronti dei soggetti che abbiano contribuito 

derivati l’indennizzo, la riduzione del prezzo, il risarcimen-
to del danno o gli altri obblighi in questione, nonché dei 
soggetti tenuti a fornire servizi di assistenza ed alloggio in 
forza di altre disposizioni, nel caso in cui il viaggiatore non 

venditore che abbia risarcito il viaggiatore è surrogato, nei 
limiti del risarcimento corrisposto, in tutti i diritti e le azioni 
di quest’ultimo verso i terzi responsabili; il viaggiatore for-
nisce all’organizzatore o al venditore tutti i documenti, le 
informazioni e gli elementi in suo possesso utili per l’eser-

13. REGIME DI RESPONSABILITÀ DELL’ORGANIZZATORE 
(ART. 42 CdT)

-
vizi turistici previsti dal contratto di pacchetto turistico, in-
dipendentemente dal fatto che tali servizi turistici devono 
essere prestatidall’organizzatore stesso, dai suoi ausiliari 
o preposti quando agiscono nell’esercizio delle loro funzio-
ni, dai terzi della cui opera si avvale o da altri fornitori di 

-
ce civile, informa l’Organizzatore, direttamente o tramite il 
venditore, tempestivamente, tenuto conto delle circostan-
ze del caso, di eventuali difetti di conformità rilevati duran-
te l’esecuzione di un servizio turistico previsto dal contratto 

-
to pattuito nel contratto di pacchetto turistico, l’Organizza-

risulti impossibile oppure risulti eccessivamente oneroso, 
tenendo conto dell’entità del difetto di conformità e del va-

-

-
zatore non pone rimedio al difetto di conformità entro un 

durata e alle caratteristiche del pacchetto, con la contesta-
-

viare personalmente al difetto e chiedere il rimborso delle 
spese necessarie, ragionevoli e documentate; se l’Organiz-

è necessario ovviarvi immediatamente non occorre che il 

codice civile, costituisce un inadempimento di non scarsa 
importanza dei servizi turistici inclusi in un pacchetto e 
l’Organizzatore non vi ha posto rimedio entro un periodo 
ragionevole stabilito dal viaggiatore in relazione alla durata 
e alle caratteristiche del pacchetto, con la contestazione 

spese, risolvere di diritto e con effetto immediato il contrat-
to di pacchetto turistico o, se del caso, chiedere, ai sensi 
dell’articolo 43, una riduzione del prezzo, salvo comunque 

del contratto, se il pacchetto comprendeva il trasporto dei 
passeggeri, l’Organizzatore provvede anche al rientro del 

-

-
re, l’Organizzatore sostiene i costi dell’alloggio necessario, 
ove possibile di categoria equivalente a quanto era previsto 
dal contratto, per un periodo non superiore a tre notti per 
viaggiatore o per il periodo più lungo eventualmente pre-
visto dalla normativa dell’Unione europea relativa ai diritti 

-

ai loro accompagnatori, alle donne in stato di gravidanza, 
ai minori non accompagnati e alle persone bisognose di 

-
bia ricevuto comunicazione delle loro particolari esigenze 

straordinarie per limitare la responsabilità di cui al pre-
sente comma qualora il fornitore del servizio di trasporto 
non possa far valere le stesse circostanze ai sensi della 

-
nizzatore è impossibile fornire, in corso d’esecuzione, una 
parte sostanziale, per valore o qualità, della combinazione 
dei servizi turistici pattuiti nel contratto di pacchetto turi-
stico, l’Organizzatore offre, senza supplemento di prezzo 

a carico del viaggiatore, soluzioni alternative adeguate di 
qualità, ove possibile equivalente o superiore, rispetto a 

pacchetto possa continuare, inclusa l’eventualità che il 
ritorno del viaggiatore al luogo di partenza non sia forni-

comportano un pacchetto di qualità inferiore rispetto a 
-

ganizzatore concede al viaggiatore un’adeguata riduzione 

-
poste solo se non sono comparabili a quanto convenuto nel 
contratto di pacchetto turistico o se la riduzione del prezzo 

il viaggiatore respinge le soluzioni alternative proposte, 
conformi a quanto indicato dal comma 8, al viaggiatore è 

-
pimento dell’obbligo di offerta di cui al comma 8 si applica 

-
putabili all’Organizzatore, è impossibile assicurare il rien-
tro del viaggiatore come pattuito nel contratto di pacchetto 

14. REGIME DIRESPONSABILITÀ DEL VENDITORE (ART. 
50 - 51 quater CdT)

conferitogli dal viaggiatore con il contratto di intermedia-
zione di viaggio, indipendentemente dal fatto che la presta-
zione sia resa dal venditore stesso, dai suoi ausiliari o pre-
posti quando agiscono nell’esercizio delle loro funzioni o 
dai terzi della cui opera si avvalga, dovendo l’adempimento 
delle obbligazioni assunte essere valutato con riguardo 
alla diligenza richiesta per l’esercizio della corrispondente 

-
zione imputabili al viaggiatore o dovuti a circostanze inevi-

-
legati alla responsabilità del Venditore si prescrive in due 
anni a decorrere dalla data del rientro del viaggiatore nel 

15. LIMITI DEL RISARCIMENTO (ART. 43, comma 5)
-

zione del risarcimento dovuto dall’organizzatore, salvo che 
per i danni alla persona o quelli causati intenzionalmente o 
per colpa, purché tale limitazione non sia inferiore al triplo 

Il diritto al risarcimento dei danni alla persona si prescrive 
in tre anni a decorrere dalla data del rientro del viaggiatore 
nel luogo di partenza o nel più lungo periodo previsto per il 
risarcimento del danno alla persona dalle disposizioni che 

16. POSSIBILITÀ DI CONTATTARE L’ORGANIZZATORE TRA-
MITE IL VENDITORE (ART. 44 CdT)

-
clami relativi all’esecuzione del pacchetto direttamente al 
Venditore tramite il quale l’ha acquistato, il quale, a propria 
volta, inoltra tempestivamente tali messaggi, richieste o 

-
ne, la data in cui il venditore riceve messaggi, richieste o 

17. OBBLIGO DI ASSISTENZA (ART. 45 CdT)
-

circostanze di cui all’articolo 42, comma 7 CdT, in partico-
lare fornendo le opportune informazioni riguardo ai ser-
vizi sanitari, alle autorità locali e all’assistenza consolare 
e assistendo il viaggiatore nell’effettuare comunicazioni a 

-
sto ragionevole per tale assistenza qualora il problema sia 
causato intenzionalmente dal viaggiatore o per sua colpa, 

18. ASSICURAZIONE CONTRO LE SPESE DI ANNULLA-
MENTO E DI RIMPATRIO (ART. 47, comma 10 CdT)
Se non espressamente comprese nel prezzo, è possibile 
e consigliabile stipulare, al momento della prenotazione 
e tramite il Venditore, speciali polizze assicurative contro 
le spese derivanti dall’annullamento del pacchetto, dagli 

-

diritti nascenti dai contratti di assicurazione devono essere 

esercitati dal viaggiatore direttamente nei confronti delle 
Compagnie di Assicurazione stipulanti, alle condizioni e 
con le modalità previste nelle polizze medesime, come 
esposto nelle condizioni di polizza pubblicate sui cataloghi 
o esposte negli opuscoli messi a disposizione dei Viaggia-

19. STRUMENTI ALTERNATIVI DI RISOLUZIONE DELLE 
CONTROVERSIE (ART. 36, comma 5, lett. g) CdT)

-
logo, sulla documentazione, sul proprio sito internet o in 
altre forme - modalità di risoluzione alternativa delle con-

-
dicherà la tipologia di risoluzione alternativa proposta e gli 

20. PROTEZIONE DELVIAGGIATORE (ART. 47 CdT).
-

zionale sono coperti da contratto di assicurazione per la 
responsabilità civile a favore del viaggiatore per il risar-
cimento dei danni derivanti dalla violazione dei rispettivi 

assistiti da polizze assicurative o garanzie bancarie o 

che, per i viaggi all’estero e i viaggi che si svolgono all’in-
terno di un singolo Paese, ivi compresi i viaggi in Italia, 
nei casi di insolvenza o fallimento dell’organizzatore o del 
venditore garantiscono, senza ritardo su richiesta del viag-
giatore, il rimborso del prezzo versato per l’acquisto del 
pacchetto e il rientro immediato del viaggiatore nel caso 
in cui il pacchetto include il trasporto del viaggiatore, non-
ché, se necessario, il pagamento del vitto e dell’alloggio 

-
lume di affari e copre i costi ragionevolmente prevedibili, 
gli importi dei pagamenti effettuati da o per conto dei viag-
giatori in relazione a pacchetti, tenendo conto della durata 

completamento dei pacchetti, nonché del costo stimato per 
i rimpatri in caso di insolvenza o fallimento dell’organizza-

-
solvenza o fallimento dell’organizzatore o del venditore 
indipendentemente dal loro luogo di residenza, dal luogo 
di partenza o dalluogo di vendita del pacchetto e indipen-
dentemente dallo Stato membro in cui è stabilito il sog-
getto incaricato di fornire protezione in caso di insolvenza 

-

viaggiatore la continuazione del pacchetto con le modalità 

21. MODIFICHE OPERATIVE
In considerazione del largo anticipo con cui vengono pub-
blicati i cataloghi che riportano le informazioni relative alle 
modalità di fruizione dei servizi, si rende noto che gli orari 
e le tratte dei voli indicati nella accettazione della proposta 
di compravendita dei servizi potrebbero subire variazioni 

-
giatore dovrà chiedere conferma dei servizi alla propria 

informerà i passeggeri circa l’identità del vettore effettivo 

22. Informativa ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e 
dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679

-
sposizioni a tutela delle persone e di altri soggetti rispetto 

trattamento nel rispetto della normativa sopra richiama-
ta e degli obblighi di riservatezza cui è tenuta la scrivente 

23. COMUNICAZIONE OBBLIGATORIA AI SENSI DELL’ARTI-
COLO 17 DELLA LEGGE N. 38/2006

-
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