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NUOVO PROCESSO DI RICHIESTA ABBONAMENTO ATM

In vigore dal 01/01/2025 - decorrenza abbonamenti da 01/03/2025

Dal 1° dennaio 2025, a partire dadli abbonamenti con decorrenza 1° marzo 2025, viene introdotto un nuovo
processo di richiesta e di acquisto dell’abbonamento ATM.

La novita riguardano:

/ La richiesta e 'acquisto dell’abbonamento che viene diviso in due fasi: la prima a cura e carico di UniCredit
Circolo Milano, la seconda a cura e carico del Socio richiedente.

v/ La consegna dell’abbonamento che in caso di emissione di una nuova tessera verra spedita direttamente
all'indirizzo specificato dal Socio richiedente durante il completamento dell’acquisto. Non sara infatti piu
possibile ritirarlo presso i poli UniCredit (Garibaldi/Lampugnano).

v/ Il pagamento dell’abbonamento che verra fatto direttamente dal Socio richiedente ad ATM, tramite carta di
credito

Le tariffe restano quelle comunicate ed indicate nella pagina dedicata all'interno del sito del Circolo
(Servizi alla Persona > Abbonamento ATM - Milano | CRAL Dipendenti UniCredit)

Nelle successive slide viene descritto il nuovo processo e gli attori coinvolti al suo completamento.
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NUOVO PROCESSO DI RICHIESTA ABBONAMENTO ATM

In vigore dal 01/01/2025 - decorrenza abbonamenti da 01/01/2025

Consegna Modulo Richiesta Abbonamento ATM

A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE

Il Socio manda via mail a circolomilano@unicredit.eu (0 consegna
presso i poli di Lampugnano o Garibaldi) il nuovo modulo di richiesta
abbonamento ATM, debitamente compilato in tutte le sue parti,
ricevera conferma di presa in carico della richiesta.

Il nuovo modulo é formato da due parti: la prima riguardate i dati
anagrafici del Socio richiedente, la seconda riguardante i dati
necessari all’erogazione del contributo del Circolo.

Si raccomanda di compilare in modo ledggibile tutti i campi.

Non é piu necessario allegare il bonifico della tariffa scelta perche il
pagamento verra effettuato direttamente ad ATM dal Socio
richiedente, al termine della procedura di acquisto.

L’abbonamento ATM in convenzione con UniCredit Circolo Milano,
@ riservato ai Soci Effettivi (dipendenti) ed é richiedibile una sola
volta nel corso dell’anno solare.

% UniCredit

CIRCOLD MILAND ET.S.

. SATNM 7

1931 | 2020

RICHIESTA ABBONAMENTO ATM RISERVATQ Al SOCI

inne & suddivisa in due stepe
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In vigore dal 01/01/2025 - decorrenza abbonamenti da 01/03/2025

Caricamento prima parte Richiesta Abbonamento ATM in convenzione

‘. A CURA DI: CIRCOLO

IL Circolo, dopo le opportune verifiche, procede tramite il portale dedicato alle aziende in convenzione ad inserire la prima
parte della richiesta dell’abbonamento.

Nel campo ‘mail di contatto del richiedente’, il Circolo riporta la mail indicata dal Socio nel modulo di richiesta in modo che
il link per procedere al perfezionamento e pagamento della richiesta verra inviata direttamente al Socio richiedente, che

sara responsabile del completamento e del pagamento della richiesta nei modi e nei tempi previsti (vedasi padina dedicata
del sito del Circolo).

Reserved area / Key Account Agreement

Key Account Agreement

Enter the data to request a pass to be issued.

MARIO ROSSI

E"I‘-'DT".W.CJ.GB E MILANO Male -
RSSMRABBA01F2058B mario rossi@mail it

3
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In vigore dal 01/01/2025 - decorrenza abbonamenti da 01/03/2025

.p Caricamento seconda parte Richiesta Abbonamento ATM

A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE

Il Socio tramite il link ricevuto via mail da ATM, accede al portale e procede alla scelta della

tipologia di

Di seduito le tariffe richiedibili e le tempistiche di acquisto e perfezionamento richiesta in

abbonamento, al
dell’abbonamento.

completamento della

base alla decorrenza desiderata:

richiesta

ed al pagamento

v

- Annuale Mi1-
- Annuale Mi1-Mi9 9 Zone - ORDINARIO 766,00 €

TIPO INIZIO VALIDITA’ INVIO DOCUMENTI PERFEZIONAMENTO RICHIESTA
ABBONAMENTO AL CIRCOLO MILAND A CURA E A CARICO DEL SOCIO
TARIFFA 1° dennaio 2025 Entro 30 Novembre 2024 | Dal 10 Novembre 2024 al 9 Dicembre 2024
URBANO 1° febbraio 2025 Entro 23 Dicembre 2024 Dal 10 Dicembre 2024 al 9 Gennaio 2025
M1-M3 1° marzo 2025 Entro 31 Gennaio 2025 Dal 10 Gennaio 2025 al 9 Febbraio 2025
1° aprile 2025 Entro 28 Febbraio 2025 Dal 10 Febbraio 2025 al 9 Marzo 2025
M1-M4 1° maddio 2025 Entro 31 Marzo 2025 Dal 10 Marzo 2025 al 9 Aprile 2025
M1-M5 1° diudno 2025 Entro 30 Aprile 2025 Dal 10 Aprile 2025 al 9 Maddio 2025
1° luglio 2025 Entro 31 Maddio 2025 Dal 10 Maddio 2025 al 9 Giudno 2025
M1-Mé 1° agosto 2025 Entro 30 Giugno 2025 Dal 10 Giugno 2025 al 9 Ludlio 2025
M1-M7 1° settembre 2025 Entro 31 Luglio 2025 Dal 10 Ludlio 2025 al 9 Adosto 2025
M1-M8 1° ottobre 2025 Entro 31 Adosto 2025 Dal 10 Adosto 2025 al 9 Settembre 2025
1° novembre 2025 Entro 30 Settembre 2025 | Dal 10 Settembre 2025 al 9 Ottobre 2025
M1-M9 1° dicembre 2025 | Entro 31 Ottobre 2025 Dal 10 Ottobre 2025 al 9 Novembre 2025

File Message Help

e

Delete Archive

Q Tellm

Delete Respond

Conferma Richiesta Abbonamento

Ciao MARIO ROSSI

Ecco la lista degli abbonamenti che puoi acquistare:

- Annuale Urbano - ORDINARIO 335,00 €

- Annuale Mi1-Mi3 3 Zone - ORDINARIO 465,00 €
- Annuale Mi1-Mi4 4 Zone - ORDINARIO 557,00 €
- Annuale Mi1-Mi5 5 Zone - ORDINARIO 649,00 €
- Annuale Mi1-Mi6 6 Zone - ORDINARIO 687,00 €

7 7 Zone - ORDINARIO 717,00 €
i8 8 Zone - ORDINARIO 743,00 €

Reply Reply Forward 5
Al &

7| Shareto | ANl
U~ | Teams | Apps

Teams Apps
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NUOVO PROCESSO DI RICHIESTA ABBONAMENTO ATM

In vigore dal 01/01/2025 - decorrenza abbonamenti da 01/03/2025

Scelta Tariffa Abbonamento ATM e completamento richiesta
A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE

L’abbonamento Urbano in convenzione é denominato ‘Annuale Urbano — Adgevolato Dipendenti’ (prima riga)

| prezzi dell’abbonamento riportati non sono comprensivi del contributo del Circolo, che verra erogato al Socio in un secondo
momento quando presentera al Circolo la mail che ricevera da ATM, al termine della procedura di acquisto dell’abbonamento.

N.B. Raccomandiamo la massima attenzione nell’acquisto sul portale ATM in quanto, in caso di errori, il Socio dovra recarsi
presso un ATM Point per le rettifiche. IL Circolo non potra rispondere di eventuali errori commessi dal Socio richiedente

Abbonamenti in convenzione
Good bye ROSSI MARIO
Passes
List of available passes
Description Validity start End of validity Amount
: Annuale Urbano - AGEVOLATO DIPENDENTI/CLIENTI 01/01/2025 31/12/2025 289,00 €
nnuale Mi1-Mi3 3 Zone - ORDINARIO 01/01/2025 31/12/2025 460,00 €
Annuale Mi1-Mi4 4 Zone - ORDINARIO 01/01/2025 31/12/2025 552,00 €
nnuale Mi1-Mi5 5 Zone - ORDINARIO 01/01/2025 31/12/2025 544,00 €
Annuale Mi1-Mi6 6 Zone - ORDINARIO 01/01/2025 31/12/2025 682,00 €
Annuale Mi1-Mi7 7 Zone - ORDINARIO 01/01/2025 31/12/2025 71200 €
Annuale Mi1-Mi8 8 Zone - ORDINARIO 01/01/2025 31/12/2025 738,00 €
Annuale Mi1-Mi9 9 Zone - ORDINARIO 01/01/2025 31/12/2025 761,00 €
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NUOVO PROCESSO DI RICHIESTA ABBONAMENTO ATM

In vigore dal 01/01/2025 - decorrenza abbonamenti da 01/03/2025

.p Scelta Tariffa Abbonamento ATM e completamento richiesta
B A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE

Completare il form con tutti i dati anagrafici obbligatori.

N.B. Il Circolo non potra rispondere di eventuali errori commessi dal Socio richiedente in fase di compilazione

GIROMILANO TRAVEL WITH ATM OTHER SERVICES THE GROUP

Reserved area / Convenzioni
Abbonamenti in convenzione
Fill in the fields with your personal details
Integrate your data and give your consent to the processing of personal data. Insert a jpg photograph of yourself with your face in the foreground and a light background se that you can be easily recognized. Otherwise, the card may not be valid, may be
withdrawn and you may incur fines. A new picture must be inserted at each renewal of the electronic card. Fields marked with an asterisk are mandatory.
Na IMNAIT
MARIO ROSSI
01/01/1968 E MILANO Male -
F
RSSMRA68A01F2058 Identity Document Type* - Identity Document Number*
Er
circolomilano@unicredit.eu Telephone number* Nationality*
street / square* House number*
Province* - City* - Post Code*
Domicile address ~
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NUOVO PROCESSO DI RICHIESTA ABBONAMENTO ATM

In vigore dal 01/01/2025 - decorrenza abbonamenti da 01/03/2025

.p Scelta Tariffa Abbonamento ATM e completamento richiesta
B A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE

Inserire una propria fototessera in formato jpg (se richiesta)

TRAVEL WITH ATM OTHER SERVICES THE GROUP

Reserved area / Convenzioni

Abbonamenti in convenzione

Upload the cardholder’s photograph

Upload a photograph showing the cardholder's face on a light background in passport format. Upload a jpg file and use the tools available to centre the face and crop the photograph in passport format.
Warning:during checks, a photograph that does not comply with the required standards could cause the card to be withdrawn and a penalty applied

S Upload picture.
[ Tum the webcam on

Card preview:

© Continue

G Back
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NUOVO PROCESSO DI RICHIESTA ABBONAMENTO ATM

In vigore dal 01/01/2025 - decorrenza abbonamenti da 01/03/2025

.p Scelta Tariffa Abbonamento ATM e completamento richiesta
- A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE
Confermare e procedere al pagamento sequendo le indicazioni del sito.

Inserire | dati per la spedizione a domicilio della tessera nel caso venda richiesto.

GIROMILANO TRAVEL WITH ATM OTHER SERVICES THE GROUP ASKAT™M RESERVED AREA

Reserved area / Convenzioni

Abbonamenti in convenzione

Summary

Affiliated company: 5074 - UNICREDIT CIRCOLO MILANO

Cardholder of the new card ROSSI MARIO - RSSMRA68A01F205B

Pass information Annuale Urbano - AGEVOLATO DIPENDENTI/CLIENTI from 01/01/2025 to 31/12/2025
Card validity: 4 anni

IMPORTANT

The photograph must show the cardholder's face and be in passport format and with a light background.
Warning: if the picture does not comply with what is described above, you could incur a penalty and the withdrawal of the card

Important notice Card preview:

We recommend that you insert a photograph such as a standard passport photo, in jpg format, in
which you can be clearly recognized. Otherwise, the card may not be valid, may be withdrawn and f
on ‘A

you may incur fines.

Cost of the card: 000€ ROSSI
MARIO
Pass cost: 289,00 €
Total cost: 289,00 €
kil
G Back © Confirm
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NUOVO PROCESSO DI RICHIESTA ABBONAMENTO ATM

In vigore dal 01/01/2025 - decorrenza abbonamenti da 01/03/2025

.p Consegna della mail di conferma acquisto abbonamento ed erogazione contributo straordinario del
BR  Circolo

A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE

Ultimata la richiesta e padata la tariffa (direttamente ad ATM tramite carta di credito) ATM invia al Socio richiedente, all’indirizzo
email indicato nel modulo di richiesta, la conferma acquisto abbonamento (esempio sotto).

5074 }XXXXXXXXXXXXX - Richiesta Abbonamento 999999 ACCETTATA

L Linea Azienda®@atm.it

{ ] To XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Gentile  XXXXXXXX
ti ringraziamo per aver scelto ATM.
Ti ricordiamo che hai acquistato un abbonamento ANNUALE URBANO che sara valido dal 01/01/2025 al 31/12/2025.
"Le politiche di Mobility Management adottate dal Comune di Milano, con Delibera n. 141/2019, contribuiscono allo sconto sul prezzo dellabbonamento.”.
La tariffa applicata, comprensiva €. 0.00 di spese amministrative/profilo, &: €. 289.00.

Il codice transazione & 9999999

Guarda i riservati agli abbonati annuali ATM e iscriviti ad per ricevere via e-mail tutte le notizie su abbonamenti, promozioni, servizi e medifiche di percorso delle nostre linee.

Buona navigazione

La mail di conferma deve essere inoltrata al Circolo (circolomilano®@unicredit.eu) che eroghera tramite bonifico entro la fine del
mese successivo, il contributo straordinario.

Es. Consegna al Circolo conferma acquisto ATM a Dicembre -> Erogazione contributo straordinario entro il 31 Gennaio
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NUOVO PROCESSO DI RICHIESTA ABBONAMENTO ATM

In vigore dal 01/01/2025 - decorrenza abbonamenti da 01/03/2025

FAQ

Dove trovo tutte le informazioni e il nuovo modulo di per richiedere 'labbonamento in convenzione?
Sul sito di UniCredit Circolo Milano é stata creata una pagina dedicata:
Servizi alla Persona > Abbonamento ATM - Milano | CRAL Dipendenti UniCredit

Posso richiedere la consegna dell’abbonamento presso una sede UniCredit?
No, non & possibile, con il nuovo processo nel caso venda emessa Una nuova tessera, Non potra essere inviata presso una sede
UniCredit, ma sara inviata all'indirizzo inserito dal Socio richiedente, al momento del perfezionamento della richiesta.

Come capisco se per 'abbonamento richiesto verra emessa una nuova tessera o una ricarica?
L'informazione € indicata nella mail di conferma acquisto che ATM invia al Socio al termine della procedura di richiesta
dell’'abbonamento.

Quando verra erodato il contributo del Circolo?

Il contributo verra erogato entro la fine del mese successivo alla consegna, presso il Circolo, della mail di conferma di acquisto
dell’'abbonamento ricevuta da ATM.

Es. Consegna al Circolo conferma acquisto ATM a Dicembre -> Erogazione contributo straordinario entro il 31 Gennaio successivo

Posso richiedere il rimborso tramite il Welfare?
Si @ possibile, l'importo richiedibile é al netto del contributo del Circolo (vedasi tabella tariffe abbonamento in convenzione).
Le istruzioni per inserire la richiesta, si trovano all'interno del proprio Conto Welfare, nella sezione Trasporti.
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