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Dal 1° gennaio 2025, a partire dagli abbonamenti con decorrenza 1° marzo 2025, viene introdotto un nuovo
processo di richiesta e di acquisto dell’abbonamento ATM.

La novità riguardano:
La richiesta e l’acquisto dell’abbonamento che viene diviso in due fasi: la prima a cura e carico di UniCredit
Circolo Milano, la seconda a cura e carico del Socio richiedente.
La consegna dell’abbonamento che in caso di emissione di una nuova tessera verrà spedita direttamente
all’indirizzo specificato dal Socio richiedente durante il completamento dell’acquisto. Non sarà infatti più
possibile ritirarlo presso i poli UniCredit (Garibaldi/Lampugnano).
Il pagamento dell’abbonamento che verrà fatto direttamente dal Socio richiedente ad ATM, tramite carta di
credito

Le tariffe restano quelle comunicate ed indicate nella pagina dedicata all’interno del sito del Circolo
(Servizi alla Persona > Abbonamento ATM - Milano | CRAL Dipendenti UniCredit)

Nelle successive slide viene descritto il nuovo processo e gli attori coinvolti al suo completamento.

Team UniCredit Circolo Milano

www.circolomilano.unicredit.it

https://www.circolomilano.unicredit.it/servizi-alla-persona/Abbonamento%20ATM
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A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE

Il Socio manda via mail a circolomilano@unicredit.eu (o consegna 
presso i poli di Lampugnano o Garibaldi)  il nuovo modulo di richiesta 
abbonamento ATM, debitamente compilato in tutte le sue parti, 
riceverà conferma di presa in carico della richiesta.

Il nuovo modulo è formato da due parti: la prima riguardate i dati 
anagrafici del Socio richiedente, la seconda riguardante i dati 
necessari all’erogazione del contributo del Circolo. 

Si raccomanda di compilare in modo leggibile tutti i campi.

Non è più necessario allegare il bonifico della tariffa scelta perchè il
pagamento verrà effettuato direttamente ad ATM dal Socio
richiedente, al termine della procedura di acquisto.

L’abbonamento ATM in convenzione con UniCredit Circolo Milano,
è riservato ai Soci Effettivi (dipendenti) ed è richiedibile una sola
volta nel corso dell’anno solare.

Consegna Modulo Richiesta Abbonamento ATM

mailto:circolomilano@unicredit.eu


A CURA DI: CIRCOLO

Il Circolo, dopo le opportune verifiche, procede tramite il portale dedicato alle aziende in convenzione ad inserire la prima 
parte della richiesta dell’abbonamento.
Nel campo  ‘mail di contatto del richiedente’, il Circolo riporta la mail indicata dal Socio nel modulo di richiesta in modo che 
il link per procedere al perfezionamento e pagamento della richiesta verrà inviata direttamente al Socio richiedente, che 
sarà responsabile del completamento e del pagamento  della richiesta nei modi e nei tempi previsti (vedasi pagina dedicata 
del sito del Circolo).

NUOVO PROCESSO DI RICHIESTA ABBONAMENTO ATM

Caricamento prima parte Richiesta Abbonamento ATM in convenzione
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Caricamento seconda parte Richiesta Abbonamento ATM

A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE

Il Socio tramite il link ricevuto via mail da ATM, accede al portale e procede alla scelta della 
tipologia di abbonamento, al completamento della richiesta ed al pagamento 
dell’abbonamento.
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Di seguito le tariffe richiedibili e le tempistiche di acquisto e perfezionamento richiesta in 
base alla decorrenza desiderata: 



A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE

L’abbonamento Urbano in convenzione è denominato ‘Annuale Urbano – Agevolato Dipendenti/Clienti’  (prima riga)

ATTENZIONE: SE VIENE SELEZIONATO UN ABBONAMENTO ERRATO, UNA VOLTA PAGATO NON E’ POSSIBILE ANNULLARLO

I prezzi dell’abbonamento riportati non sono comprensivi del contributo del Circolo, che verrà erogato al Socio in un secondo
momento quando presenterà al Circolo la mail che riceverà da ATM, al termine della procedura di acquisto dell’abbonamento.

N.B. Raccomandiamo la massima attenzione nell’acquisto sul portale ATM in quanto, in caso di errori, il Socio dovrà recarsi 
presso un ATM Point per le rettifiche. Il Circolo non potrà rispondere di eventuali errori commessi dal Socio richiedente

NUOVO PROCESSO DI RICHIESTA ABBONAMENTO ATM

Scelta Tariffa Abbonamento ATM e completamento richiesta
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URBANO AGEVOLATO

EXTRAURBANO
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A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE

Completare il form con tutti i dati anagrafici obbligatori e i dati di spedizione del’abbonamento.

NON E’ POSSIBILE INDICARE COME INDIRIZZO DI SPEDIZIONE, LA SEDE DI UNICREDIT CIRCOLO MILANO

N.B. Il Circolo non potrà rispondere di eventuali errori commessi dal Socio richiedente in fase di compilazione

Scelta Tariffa Abbonamento ATM e completamento richiesta
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A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE

Inserire una propria fototessera in formato jpg (se richiesta)

Scelta Tariffa Abbonamento ATM e completamento richiesta
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A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE

Confermare e procedere al pagamento seguendo le indicazioni del sito. 

Nel caso di emission di nuova tessera, ATM aggiunge una spesa di 5€.

Inserire i dati per la spedizione a domicilio della tessera nel caso venga richiesto.

Scelta Tariffa Abbonamento ATM e completamento richiesta
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Consegna della mail di conferma acquisto abbonamento ed erogazione contributo straordinario del 
Circolo
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A CURA DI: SOCIO RICHIEDENTE

Ultimata la richiesta e pagata la tariffa (direttamente ad ATM tramite carta di credito) ATM invia al Socio richiedente, all’indirizzo 
email indicato  nel modulo di richiesta, la conferma acquisto abbonamento (esempio sotto).

La mail di conferma deve essere inoltrata al Circolo (circolomilano@unicredit.eu) che erogherà tramite bonifico entro la fine del
mese successivo, il contributo straordinario.

Es. Consegna al Circolo conferma acquisto ATM a Dicembre -> Erogazione contributo straordinario entro il 31 Gennaio
successivo

mailto:circolomilano@unicredit.eu
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FAQ
Dove trovo tutte le informazioni  e il nuovo modulo di per richiedere l’abbonamento in convenzione?
Sul sito di UniCredit Circolo Milano è stata creata una pagina dedicata:
Servizi alla Persona > Abbonamento ATM - Milano | CRAL Dipendenti UniCredit

Posso richiedere la consegna dell’abbonamento presso una sede UniCredit?
No, non è possibile, con il nuovo processo nel caso venga emessa una nuova tessera, non potrà essere inviata presso una sede 
UniCredit, ma sarà inviata all’indirizzo inserito dal Socio richiedente, al momento del perfezionamento della richiesta. 

Come capisco se per l’abbonamento richiesto verrà emessa una nuova tessera o una ricarica?
L’informazione è indicata nella mail di conferma acquisto che ATM invia al Socio al termine della procedura di richiesta 
dell’abbonamento.

Posso indicare come indirizzo di spedizione la Sede del Circolo, a Lampugnano o in Garibaldi?
No, non è possibile, è necesario un proprio recapito dove il corriere di Atm consegnerà l’abbonamento.

Quando verrà erogato il contributo del Circolo?
Il contributo verrà erogato entro la fine del mese successivo alla consegna, presso il Circolo,  della mail di conferma di acquisto 
dell’abbonamento ricevuta da ATM.
Es. Consegna al Circolo conferma acquisto ATM a Dicembre -> Erogazione contributo straordinario entro il 31 Gennaio successivo

Posso richiedere il rimborso tramite il Welfare?
Si è possibile, l’importo richiedibile è al netto del contributo del Circolo (vedasi tabella tariffe abbonamento in convenzione).
Le istruzioni per inserire la richiesta, si trovano all’interno del proprio Conto Welfare, nella sezione Trasporti.

https://www.circolomilano.unicredit.it/servizi-alla-persona/Abbonamento%20ATM
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